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1. Objetivo

Describir los lineamientos a seguir para la elaboracién, revision y aprobacion de los documentos
que forman parte del Sistema de Gestién de la Calidad del Laboratorio de Aguas y Solidos; ademas,
establecer la forma correcta en que los documentos se distribuyan, almacenen y se actualicen y con
cllo se pueda garantizar lo establecido en la Norma Guatemalteca Recomendada NT'G /ISO/IEC
17025:2017.

2. Alcance
Documentos que forman parte del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) del Laboratorio de
Aguas y Sélidos.

3. Responsabilidad y autoridad
3.1. Jefe de Divisién de Control Calidad Ambiental y Manejo de Lagos: Velar por el cumplimiento
de lo establecido en este procedimiento.
3.2. Encargado del Laboratorio de Aguas y Solidos: Verificar que dicho procedimiento sca
aplicado para los documentos que formen parte del Sistema de Gestién de la Calidad del
Laboratorio de Aguas y Solidos

4. Definiciones y Abreviaturas

4.1. Alcance: Delimita las dreas o procesos donde se aplicara el procedimiento. Se refiere a lo que
abarca el procedimiento, ya sea un tipo de matriz o un tipo de documento, de acuerdo con la
naturaleza del procedimiento en cuestion.

4.2. Anexo: Utilizados para mostrar graficos, imagenes, tipos de planillas de registros, esquemas,
tablas y otros que estan relacionados con el procedimiento actual.

4.3. Aprobacién: Permiso para comercializar o utilizar un producto o un proceso para los fines
establecidos o bajo condiciones establecidas (Comisién Guatemalteca de Normas, 2011).
4.4. Bibliografia: listado de referencias bibliograficas que se utilizaron para la claboracion del

procedimiento actual, es decir, el ori gen de la base tedrica.

4.5. Condiciones ambientales requeridas: Se deben espectficar las condiciones ambientales (por
ejemplo, condiciones de temperatura, humedad relativa, tluminacion, entre otras), si aplica,
necesarias y que puedan afectar al desarrollo del método de andlisis: si no hay ningin concepto
que requiera definicion, sencillamente eliminamos la seccion.

4.6. Control de cambios: Es una pequefia tabla donde indica cada vez que se hace una revision,
poniendo la fecha, y descripcion breve del cambio y de la causa del cambio,

4.7. Control de documentos: En una pequenia tabla se define un sistema para la elaboracion,
identificacion, liberacion, distribucion, archivo y ubicacion de documentos.
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4.8. Definiciones y Abreviaturas: Como su nombre lo indica, es un pequeno glosario, si aplica, de

la terminologia usada en este procedimiento, si no hay ningin concepto que requiera
definicion, sencillamente eliminamos la seccidn.

4.9. Difusion: Utilizacién de cualquier medio de comunicacion para hacer conocer la informacion
de los procesos documentados.

4.10. Divulgacion: El documento se difunde para su aplicacion (OPS, 2009).

4.11. Documento: Toda informacién (datos que poscen significado) y su medio de transporte
(papel o medio electrénico) (Comision Guatemalteca de Normas, 2015). Para este
procedimiento se entendera como Documento al manual de calidad, politicas de calidad,

reglamento del laboratorio, procedimientos de gestion, procedimientos técnicos, registros,
manuales o instrucciones de trabajo, e informes generados por el Laboratorio de Aguas y
Sélidos.

4.12. Documentos relacionados: En esta seccion se hace un listado de procedimientos, registros y
formularios necesarios para el funcionamiento del procedimiento.

4.13. HEdicion: Adecuacién por una persona competente del documento al formato y marco
juridico legal de la institucién (OPS, 2009).

4.14. Equipo de proteccién personal: Equipo necesatio para proteger la salud del personal que
esté involucrado en el desarrollo del procedimiento.

4.15. Hquipos: Listado de equipos utilizados para el desarrollo del procedimiento

4.16. Incertidumbre: Los laboratorios deben identificar las contribuciones a la incertidumbre de
medicion. Cuando se evalua la incertidumbre de medicion, se deben tener en cuenta todas las
contribuciones que son significativas, incluidas aquellas que surgen del muestreo, utilizando
los métodos apropiados de andlisis (Comisién Guatemalteca de Normas, 2017)

4.17. Manual de calidad: Guia sobre las politicas y procesos del sistema de la calidad, que permiten
asegurar la eficacia y la eficiencia en la prestacién de los productos y servicios (OPS, 2009).

4.18. Materiales: Listado de materiales utilizados para el desarrollo del procedimiento.

4.19. Método de anilisis: Principio metodolégico en su versién més reciente en la que se basara el
procedimiento técnico de analisis de laboratorio.

4.20. Objetivo: Los objetivos deben ser “Claros, medibles y observables”, st no estin bien
definidos, es muy probable que el procedimiento solo sirva para afectar los procesos. Aparte
de ello, se recomienda redactar el objetivo iniciando con un verbo infinitivo, es decir:
“verificar, realizar, hacer etc.

4.21. Patrones de referencia: Material de referencia o estandar utilizado para realizar los controles
analiticos del método de andlisis.

4.22. POE: Procedimiento Operativo Estandar

4.23. Procedimiento: Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un proceso (Comisién

Guatemalteca de Normas, 2015). Documento que define los pasos que sc¢ deben seguir en un
proceso o actividad.
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4.24. Reactivos: Listado de todos los compuestos quimicos necesarios para el desarrollo y

elaboracion del método de analisis, ademds, se deben especificar las concentraciones
necesarias de cada uno de los reactivos.
4.25. Redaccién: Implica la compilacion, identificacién y andlisis de la informacion, hasta lograr

un consenso. Es de primordial importancia que en esta etapa participen todos los involucrados
en el proceso, para unificar los criterios de aplicacion (OPS, 2009)

4.26. Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de
actividades desempenadas (Comision Guatemalteca de Normas, 2015)

4.27. Reporte de resultados: Se especifica la forma correcta de reportar los resultados obtenidos
del método, principalmente las dimensionales del resultado.

4.28. Responsabilidad y Autoridad: Bn esta seccién se especifica quién es responsable de cada
seccion del procedimiento, generalmente el Gnico responsable es del duefio del procedimiento,
Pero cn otras ocasiones, cuando sc interacciona con otras dreas s necesario dejar bien
delimitadas las funciones de cada quien; cuando un procedimiento involucra a varios
departamentos es fundamental invitar a los involucrados a participar.

4.29. Revision: Actividad emprendida para asegurar la conveniencia, adecuacién y eficacia del tema
objeto de la revision, para alcanzar unos objetivos establecidos (Comisién Guatemalteca de
Normas, 2015). Verificacion de la aptitud, adecuacion y eficacia de las actividades de seleccion
y determinacion, y de los resultados de dichas actividades, con respecto al cumplimiento de
los requisitos especificados por un obijeto de evaluacion de la conformidad (Comisién
Guatemalteca de Normas, 201 1).

5. Documentos Relacionados
5.1. Todos los documentos que formen parte del Sistema de Gestion de la Calidad del Laboratorio
de Aguas y Sélidos.

6. Procedimiento

6.1. Preparaciones preliminares
6.1.1. Revisar el Listado maestro para verificar el codigo que corresponda al documento a
elaborar y definir si no existe

6.2. Elaboracién de Nuevos Documentos

6.2.1. Inicialmente debe de existir una necesidad real para crear un documento nuevo, por lo
tanto, debe de justificarse su creacion por medio de los objetivos que deben ir incluidos
en el documento.
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6.2.2. El documento debe ser elaborado por el personal adecuado que mancje
apropiadamente el tema.

6.2.3. El formato general de todos los documentos debe ser:

6.2.3.1. Tipo de fuente: Garamond.

6.2.3.2. Tamatio de la letra, dependera de las necesidades del texto.

6.2.3.3. Los titulos de los documentos deben ir centrados y el texto del cuerpo debe ir
justificado.

6.2.3.4. Los documentos deben elaborarse en hojas tamafio carta

6.2.3.5. Los mirgenes para los Documentos de Nivel 1 y Nivel 2 deben ser de 2.5
centimetros en los lados derecho ¢ izquierdo de la pagina y 3.0 centimetros en los
lados superior ¢ inferior de la pagina

6.2.3.6. Los mérgenes para los Documentos de Nivel 3 y Nivel 4 dependera de las
necesidades del disefo de los documentos.

6.2.3.7. Los documentos dentro del sistema de gestién de Ia calidad pueden manejarse
tanto en version digital como en una version impresa, en este caso, deben ser
impresos en ambas caras.

6.2.3.8. Se debe utilizar la Numeracion Multinivel solamente con numeros, sin letras o
vinetas.

6.2.4. Fl contenido del documento nuevo debe de considerarse de acuerdo con el nivel del
documento dentro del Sistema de Gestion de la Calidad:
6.2.4.1. Documentos de Nirel 1: E] Manual de Calidad y el Reglamento del Laboratorio,
solo pueden ser actualizados, ya que estos documentos deben existir desde el inicio
de la implementacion del SGC.
6.2.4.2. Documentos de Nivel 2: Procedimiento Operativo Estindar (POE), debe de
contar con al menos la siguiente informacién, de acuerdo con el 4rea de aplicacion:

Contenido POE Gestién | POE Técnico
Caratula SI SI
Objetivos SI SI
Alcance ST ST
Método de andlisis NO SI
Responsabilidad y Autoridad. SI SI
Definiciones y Abreviaturas SI SI
Documentos relacionados. SI SI
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Contenido POE Gestiéon | POE Técnico
Matesial y Equipo. Cuando aplique st
Reactivos NO Cuando aplique
Patrones de referencia NO Cuando aplique
Materiales NO SI
Equipo NO SI
Equipo de proteccion personal NO SI
Condiciones ambientales requeridas NO Cuando aplique
Procedimiento SI SI
Preparaciones preliminares NO Cuando aplique
Verificacion preliminar NO Cuando aplique
Descripcion del procedimiento’ NO SI
iiz;e;c;s o Requisitos para la aprobacion o @03 Fsadsiiye
Reporte de resultados y dimensionales. NO Cuando aplique
Incertidumbre o Procedimiento para ) )
N NO Cuando aplique
Referencias y/o Bibliografia. S1 SI
Anexos (s1 es aplicable) St aplica o es necesario
Disposicion del Documento SI SI
Control de Cambios SI SI

6.2.4.3. Documentos de Nivel 3: 1os instructivos o manual de instrucciones deben elaborarse
en base a un POE existente, por lo que la informacion del mismo esta limitada por
su POE de origen.

6.2.4.4. Documentos de Nivel 4: Los formatos y registros deben tener la informacion
necesaria para hacer constar que se reahizé todo lo establecido en ¢l POE que se
encuentra relacionado.

6.2.5. L.a CARATULA dcbe incluirse Gnicamente en los Documentos del Nivel 2, que
contenga la siguiente informacion:
6.2.5.1. Nombre del laboratorio: “LABORATORIO DE AGUAS Y SOLIDOS”

! El titulo “Descripcion del procedimiento” puede variar de acuerdo con el procedimiento en cuestion, ya que debe
corresponder a lo descrito o la naturaleza del procedimiento.
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6.2.5.2. Nombre de la Divisién dentro de la institucién a la que forma parte el
Laboratorio: “Divisién de Control, Calidad Ambiental y Mancjo de Lagos™
6.2.5.3. Nombre de la Institucidn: “Autoridad para el Manejo Sustentable de la cuenca y
del lago de Amatitlan”
6.2.5.4. Logo de la empresa, en este caso, el logo de AMSA.
6.2.5.5. Titulo: El cual debe indicar con claridad el contenido del mismo, sin que el titulo
sea demasiado largo; por lo tanto, debe ser claro y Conciso
6.2.5.6. No. del Documento: Se debe verificar el listado macstro y con ello asignar la
correcta codificacion al documento; de acuerdo con el siguiente c6digo alfanumérico:
6.2.5.6.1. Las primeras tres letras en mayuscula corresponden al tipo de documento:
6.2.5.6.1.1. MC: Manual de Calidad
6.2.5.6.1.2. POE: Procedimiento Operativo Estandar
6.2.5.6.1.3. INS: Instructivo
6.2.5.6.1.4. FMT: Formato
6.2.5.6.1.5. REG: Registro
6.2.5.6.2. Separado de un guion ““ se colocan las siguientes cuatro letras en
mayuscula que corresponden al nombre de la Institucidn; es decir “AMSA”
6.2.5.6.3. Separado de un guion “““ se colocan dos niimeros que corresponden al
area a la que pertenece el documento:
6.2.5.6.3.1. 01: Gestion
6.2.5.6.3.2. 02: Campo y Recepcion
6.2.5.6.3.3. 03: Fisicoquimica
6.2.5.6.3.4. 04: Absorcién Atémica
6.2.5.6.3.5. 05: Microbiologia
6.2.5.6.3.6. 06: Sélidos
6.2.5.6.3.7. 07: Biodiversidad
6.2.5.6.3.8. 08: Cromatografia de Gases
6.2.5.6.4. Separado de un guion “-“ se colocan los tltimos tres nimeros que
corresponden al nimero consecutivo o correlativo del documento.
Ejemplo: POE-AMSA-01-001 lo cual significa que es el primer Procedimiento
Operativo Estandar de la Autoridad para ¢l Manejo Sustentable de la cuenca
y del lago de Amatitldn pertencciente al 4rea de Gestidn.
6.2.5.7. Ultima versién del documento: identificada por dos niimeros enteros.
6.2.5.8. No. de paginas: Se debe indicar el nimero de cada pagina y nimero total de
paginas del documento (Ej. 4 de 10)
6.2.5.9. Un cuadro describiendo ¢l “CONTROL DE DOCUMENTOS” donde se
describa lo siguiente:
6.2.5.9.1. Accion: Elaborado por, Revisado por y Aprobado por

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y S6lidos de la Divisién de Control, Calidad Ambiental ¥ Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “C OPIA NO CONTROLADA”
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6.2.5.9.2. Cargo de la persona que realizé la accion.
6.2.5.9.3. Nombre completo de la persona que realizo la accion.
6.2.5.9.4. Firma de la persona que realiz6 la accién.
6.2.5.9.5. Fecha en que se realiz la accion.

6.2.5.10. Ademas, en la caritula debe incluirse un pie de pagina a 1 centimetro de
separacion desde la parte de abajo y que contenga la siguiente aclaracion: Este
documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Sélidos de la Division de Control,
Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA; toda copia de este documento es
considerada una “COPIA NO CONTROLADA?,

6.2.6. Todo documento nuevo debe llevar un ENCABEZADO, de acuerdo al nivel de
documento, con la siguiente informacion:
6.2.6.1. Documento de Nivel 1 y 2.
6.2.6.1.1. Logo de la empresa, en este caso, el logo de AMSA.
6.2.6.1.2. Titulo, el cual debe coincidir con el Titulo de la caratula del documento,
6.2.6.1.3. No. del Documento, el cual debe coincidir con la caratula del documento.
6.2.6.1.4. Version actualizada del documento, la cual debe coincidir con la cardtula
del documento.
6.2.6.1.5. No. de paginas: Se debe indicar ¢l nimero de cada pagina y numero total
de paginas del documento (Ej. 4 de 10).
6.2.6.1.6. Posicion del encabezado desde arriba debe ser de 1.5 centimetros.
6.2.6.2. Documento de Nivel 3y4.
6.2.6.2.1. Nombre del laboratorio: “LABORATORIO DE AGUAS Y SOLIDOS”.
6.2.6.2.2. Nombre de la Divisién dentro de la institucion a la que forma parte el
Laboratorio: “Divisién de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos™.
6.2.6.2.3. Nombre de la Institucidén: “Autoridad para el Manejo Sustentable de la
cuenca y del lago de Amatitlan”.
6.2.6.2.4. Logo de la empresa, en este caso, el logo de AMSA.
6.2.6.2.5. Titulo, ¢l cual debe coincidir con el Titulo de la caratula del documento.
6.2.6.2.6. No. del Documento, el cual debe coincidir con la caratula del documento.
6.2.6.2.7. Versién actualizada del documento, la cual debe coincidir con la caratula
del documento.
6.2.6.2.8. No. de paginas: Sc debe indicar ¢l nimero de cada pagina y nimero total
de paginas del documento (Ej. 4 de 10).
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6.2.7. Se debe incluir un PIE DE PAGINA con la siguiente informacion:
6.2.7.1. Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division
de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA; toda copia de este
documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”

6.2.8. Al finalizar la elaboracién del documento, éste debe remitirse a la persona que lo
revisara, la cual cuenta con quince (15) dias habiles para realizar las correcciones. Dichas
correcciones pueden realizarse tanto en el documento fisico, como en un formato digital.

6.2.9. Al ser entregadas las correcciones, la persona que elabord el documento cuenta con
quince (15) dias habiles para realizar los cambios sugeridos; de considerarse que una
correccion no es aplicable, de acuerdo con la experticia del escritor, debe justificarse al
revisor, hasta llegar a un acuerdo mutuo y si es necesario se puede incluir la opinion previa
de la persona que aprobara finalmente ¢l documento.

6.2.10. Al finalizarse la edicion del documento, éste debe remitirse a la persona que aprobari
el documento. Para este proceso se cuenta con veinte (20) dias habiles para revision final
del documento y aprobacién del mismo.

6.2.11. Distribucion del documento: Es necesario realizar una difusién del documento a todas
las personas que estén involucradas en el procedimiento o documento generado. Para
cllos se debe realizar una constancia de distribucion por medio del formato FMT-AMSA-
01-009. Distribucién de Documentos; al llenar dicho formato debe adjuntarse al final del
documento en cuestion.

7. Referencias y/o Bibliografia

7.1. Comision Guatemalteca de Normas (COGUANOR). (2017). NTG/ISO/IEC 17025:2010.
Reguisitos generales para la comopetencia de los laboratorios de ensayo y caltbracion (3 era. ed.). Guatemala:
COGUANOR.

7.2. Organizacion Panamericana de la Salud (OPS). (2009). Curso de gestion de calidad y buenas pricticas
de laboratorio (2 da. ed.). Washington, D.C.: OPS.

7.3. Organizacion Panamericana de la Salud (OPS); y Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
(2016). Curso de gestion de calidad y buenas pricticas de laboratorio (3 era. ed.). Washington, D.C.:
OPS.
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8. Anexos

Nivel 1

Descripciones del Sistema de Gesti6n de la Calidad de
Conformidad con la Politica y Objetivos de la Calidad

Descripciones de los Procesos y Actividades
requeridas para aplicar el Sistema de Gestién de la
Calidad

Nivel 3
Descripciones detalladas de cémo realizary
registrar tareas

9. Disposicion del Documento

9.1. Se debe especificar el codigo del documento actual y el codigo de todos los documentos
relacionados con el documento en cuestion.

9.2. Se debe especificar el nombte de todos los documentos relacionados con el documento.

9.3. Para cada uno de los documentos es necesario especificar el almacenamiento vigente.

9.3.1. Ubicacién fisica o digital del documento.
9.3.2. Tiempo de retencién del documento.
9.3.3. Responsable del almacenamiento del documento.

9.4. Cuando el documento ya no esti en vigencia o es obsoleto, se debe de separar de los -
documentos en vigencia y se clasifica como “Archivo muerto”, para ello debe especificarse lo
siguiente:

9.4.1. Ubicacion fisica o digital del archivo muerto.

9.4.2. Tiempo de retencién del archivo muerto.

9.4.3. Responsable de la destruccién del archivo muerto, una vez se cumple con el tempo de
retencion del archivo muerto.

9.5. La ubicacion de los documentos debe estar en un lugar accesible para todas las personas
involucradas.

Este documento forma parte del Laboratosio de Aguas y Sélidos de la Division de Control, Calidad Ambiental v Manejo de Lagos de AMSA;
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10. Control de Cambios

10.1. Actualizacién de documentos:

10.1.1. Es necesario realizar una revisién anual del documento por parte del Jefe de la Division,
de no ser necesario ningin cambio, solamente se hace contar la revisién mediante en el
formato FMT-AMSA-01-010 Control de Cambios.

10.1.2. Si durante la revisién del documento es necesario realizar una actualizacion pequeria,
como actualizacion de bibliografias 0 un cambio en la disposicion de los documentos, es
necesario hacerlo constar en el formato FMT-AMSA-01-010; sin embargo, no es
necesario realizar un cambio en el ndmero de versidn.

10.1.3. Si durante la revision del documento es necesario realizar un cambio de fondo o
cambio de metodologia o principio metodolégico es necesario hacerlo constar en el
formato FMT-AMSA-01-010 y ser4 necesario el cambio la actualizacién en el ntimero de
version del documento.

10.1.3.1.1. La versién anterior del documento pasa a ser un “Archivo muerto” y debe
ser almacenado durante el tiempo estipulado en el inciso de “Disposicion del
Documento”

10.1.4. Finalmente, la nueva versién del documento debe pasar nuevamente por el proceso de
revision y aprobacién por el personal indicado.

10.1.5. Todo cambio realizado en el documento ya sea pequefio o grande, debe darse a
conocer a todo el personal involucrado, por medio del formato FMT-AMSA-01-009.
Distribucién de Documentos.
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1. Objetivo
Describir los lincamientos a seguir para la elaboracién de la programacion mensual de monitoreo
del Laboratorio de Aguas y Sélidos; ademis, establecer el procedimiento a seguir para las
solicitudes de monitoreo fuera de la programacién normal,

2. Alcance
Abarca para la programacién de todos los monitoreos realizados por ¢l personal técnico del
Laboratorio de Aguas y Sélidos, y monitoreos solicitados fuera de la programacion normal.

3. Responsabilidad y autoridad
3.1. Jefe de Division de Control Calidad Ambiental y Manejo de Lagos: Velar por el cumplimiento
de lo establecido en este procedimiento.
3.2. Encargado del Laboratorio de Aguas vy Solidos: Elaboracién de programacion mensual y
revision de las solicitudes realizadas fuera de la programacion normal.

4. Definiciones y Abreviaturas
4.1. Programaci6n mensual: Calendarizacion de actividades a realizarse dentro del Laboratorio.
4.2. Metas fisicas: Se basa en los logros que se pretenden alcanzar basados en el presupuesto anual
v plan anual de la institucion.

5. Documentos Relacionados
5.1. FMT-AMSA-01-001 Programacién mensual
5.2. FMT-AMSA-01-005 Orden de pago

6. Procedimiento

6.1. Preparaciones preliminares

6.1.1. Inicialmente se debe trasladar el Plan de metas fisicas anual a la Divisién de FEvaluacion
y Seguimiento, AMSA; por medio de un formato externo proporcionado por dicha
division.

6.2. Elaboracidn de Programacion mensual.

6.2.1. El agua del Lago de Amatitlin se debe monitorear una vez al mes, preferiblemente se
programara para el primer lunes del mes.
6.2.1.1. Los puntos de monitoreo son: Este centro, Oeste centro, Bahia Playa de Oro,
Afluente (Desembocadura del Rio Villalobos), Efluente (Inicio del Rio Michatoya) y
Playa Publica (Ver Anexo 1.)

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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6.2.1.2. Se puede incluir el muestreo de otro punto de interés dentro del lago, si fuese
necesario evaluar alguna condicion en particular que estén acorde a las funciones y
necesidades de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos.

6.2.2. Sc debera tomar muestras del sedimento del lago de Amatitlan al menos dos veces al
ano y se podran tomar otras muestras durante el afio de acuerdo con las necesidades de
analisis de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos.

6.2.2.1.1. Los puntos de monitoreo son: Este centro, Oeste centro, Bahia Playa de
Oro, Afluente (Desembocadura del Rio Villalobos), y Efluente (Inicio del Rio
Michatoya).

6.2.3. Se deberd monitorear la Ictiofauna y otros organismos de interés al menos dos veces
al afio. Esto se realizara con el apoyo del personal de la unidad de Mantenimiento y
Limpieza del lago de Amatitlan.

6.2.4. Se debe monitorear el agua, caudal y organismos bénticos del Rio Villalobos y sus
principales rios tributarios, los cuales se programaran de acuerdo con su ubicacion en la
cuenca hidrogrifica, de la siguiente manera (Ver Anexo A
6.2.4.1. Rios en la parte alta de la cuenca: Rio San Lucas y Rio Pansalic/Panchiguajd,
preferiblemente se programara para el primer miéreoles del mes.

6.2.4.2. Rios en la patte media de la cuenca: Rio Frutal/Zacatal vy Rio Pinula,
preferiblemente se programara para el segundo lunes del mes.

6.2.4.3. Rios en la parte media y baja de la cuenca: Rio Platanitos, Rio Villalobos y Rio
Pampumay, preferiblemente se programar para el segundo martes del mes.

6.2.5. Se debe monitorear el afluente y cfluente de las plantas de tratamiento de aguas
residuales a cargo de AMSA (ver Anexo 3), tomando dos muestras compuestas y dos
muestras simples al ano, cuyos analisis se basan en el Acuerdo Gubemativo 236:2006. Se
deben monitorear de acuerdo con lo siguiente:
6.2.5.1. Primer monitoreo simple durante el mes de febrero.
6.2.5.2. Primer monitoreo compuesto durante el mes de mayo.
6.2.5.3. Segundo monitoreo simple durante el mes de agosto.
6.2.5.4. Segundo monitoreo compuesto durante el mes de noviembre.

6.2.6. El monitoreo de lodos provenientes de la operacion de las plantas de tratamiento de
aguas residuales a cargo de AMSA, se realizara de acuerdo con lo solicitado por la Division
de Manejo de Desechos Liquidos. Se recomienda realizar el monitoreo al menos una vex
al ano.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Sélidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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6.2.7. El monitoreo de lixiviados proveniente del Relleno Sanitario del kilémetro 22 y de los
lodos generados por las lagunas ubicadas en el mismo, se realizard de acuerdo con lo
solicitado por la Divisién de Manejo de Desechos Sélidos. Se recomienda realizar el
monitoreo al menos una vez al afio.

6.2.8. Ll analisis de los datos capturados por las Estaciones Meteoroldgicas debera revisarse
constantemente, al menos dos veces al mes.
6.2.8.1. De esta manera sc podré verificar el adecuado funcionamiento de las estaciones,
ya que al obtenerse datos anormales se procedera a solicitar a la Divisién de
Ordenamiento Territorial una revision en campo de estas.
6.2.8.2. La ubicacion de las estaciones meteoroldgicas se puede observar en el Anexo 4.

6.3. Solicitud de monitoreo fuera de programacién

6.3.1. Las solicitudes de monitoreo, extra a las mencionadas en el inciso 6.2, deberan
solicitarse por medio de una carta firmada y sellada, dirigida a la Jefatura de la Division de
Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos.

6.3.2. Una vez se ha recibido la solicitud, debe ser autorizada por el Jefe de la Divisién de
Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos, y al ser autorizada se debe proceder de la
siguiente manera:
6.3.2.1. Si se trata de un apoyo institucional se programara en la proxima fecha disponible.
6.3.2.2. Si se trata de un cliente externo o institucién privada se programari en la proxima

fecha disponible y se procede con la emisién de la Orden de Pago de acuerdo con el
formato FMT-AMSA-01-005; cuyo cobro debe basarse en el Acuerdo Gubernativo
300-2014, arancel cobros de los servicios que presta la Autoridad para el Manejo
Sustentable de la cuenca y del lago de Amatitlin. El proceso de pago se debe
continuar con la Division Administrativa-Financiera.

6.4. Scguimiento de metas fisicas.

6.4.1. Al finalizar el mes, se debe actualizar el formato externo de Plan de metas fisicas
proporcionado por la Divisién de Evaluacion y Seguimiento, AMSA.

6.4.2. Debe trasladarse mensualmente a la Division de Evaluacién y Seguimiento.

6.4.3. Si las metas fisicas llegaran a cumplirse antes del tiempo estimado, se debe solicitar una
extension de las metas fisicas, por medio de un oficio dirigido a la Jefatura de la Divisién
de Evaluacion y Seguimiento.

7. Referencias y/o Bibliografia: No aplica
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8. Anexos:

8.1. Anexo 1. Puntos de monitoreo del Lago de Amatitlan

Leyenda

Afluente

@ BAHIAPLAYADE ORO
Darsena
Efiuente
ESTE CENTRO
CESTE CENTRO
Playa publica
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8.2. Anexo 2. Puntos de Monitoreo del Rio Villalobos y sus principales rios tributarios.

Monitoreo de Rios
R Vilialobas iy sus principales Rios tibutanos

Leyenda
LAGD DE AMATITLAN
Rio FtabZacatal
Rig Fampurnay
Rio Pansalc/Panchiguga
' Rig Powla
Ria Piatanitos
Rig San Lucas
Fio Vilziobos
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8.3. Anexo 3. Ubicacién de las Plantas de tratamicnto de aguas residuales que actualmente se
encuentran a cargo de AMSA.

Monitoreo de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales
Plantas de Tratamiento de aguas residuales a cargo de la AMSA

Leyenda
® |AGD DE AMATITLAN

® PTAR La Cerra

@ PTAR Mezquital

@ PTAR S Agustin las Minas
@ PTAR San Cristobal
(o)
®
()]

FPTAR San Jacinto
PTAR Santa Isabel
PTAR Villalobos

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambieatal y Manejo de Lagos de AMSA;
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8.4. Anexo 4.

Estaciones Meteorolégicas
Ubicaciones actuales, hasta Julio del 2018

Leyenda
@ AM5A1 Acudtica

@ ANSA2. Kilsmetro 22

@ AMSA3. Monasterio Ortodoso
@ AMSA4. Facultad de Agronomia
@ AMSAS. Santa Catarina Pinula
@ AMSAE San Jose Villa Nueva

® AMSAT Pargue Ecoldgico
Senderos de Alux

@ AMSA 8 Villa Canales

@ AMSA 9. Magdalena Milpas Altas
® LAGO DE AMATITLAN

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
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10. Control de Cambios
10.1. Adjunto en el FMT-AMSA-01-010 Control de cambios
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1. Objetivo
Describir los lineamientos con los que se debe cumplir al momento de remitir a otro laboratorio
una muestra que ha ingresado al Laboratorio de Aguas y Sélidos y se tiene la necesidad de
subcontratar ¢l servicio para el andlisis de un analito que no forma parte de los servicios ofrecidos
por ¢l Laboratorio de Aguas y Sélidos.

2. Alcance
Muestras que han ingresado al laboratorio y a la cual el cliente ha solicitado el andlisis de un analito
que no forma parte de los servicios ofrecidos por el Laboratorio de Aguas y Sélidos.

3. Responsabilidad y autoridad
3.1. Jefe de Divisién de Control Calidad Ambiental y Manejo de Lagos: Velar por el cumplimiento
de lo establecido en este procedimiento.
3.2. Encargado del Laboratorio de Aguas y Solidos: Aplicar todos los lineamientos descritos en el
presente procedimiento.

4. Definiciones y Abreviaturas
4.1. Analito: Es un término utilizado sobre todo en la quimica analitica, andlisis quimico, etc.;
donde hace referencia a una sustancia, la cual puede ser un ion, un elemento, o incluso un
compuesto determinado.
4.2. Subcontratacién: Es la contratacion que una empresa hace de otra empresa, para que ésta
ultima realice parte de los servicios por los que la primera ha sido contratada directamente.

5. Documentos Relacionados
5.1 FMT-AMSA-01-004 Envio de muestras por subcontratacion

6. Procedimiento’

6.1. Se puede trasladar una muestra Gnicamente a un laboratorio que demuestre tener las
capacidades necesarias para llevar a cabo el analisis del analito solicitado. De preferencia se
debe subcontratar a un laboratorio que cuente acreditada la prueba solicitada.

6.2. Inicialmente sc le debe dar ingreso a la muestra, siguiendo 1o establecido en el procedimiento
POE-AMSA-02-004 Recepcion de muestras y generacién de érdenes de laboratorio.

6.3. Seguido a ello se debe llenar el formato FMT-AMSA-01-004 Envio de muestras por

subcontratacion, de la siguiente manera:

6.3.1. Referencia: Envio-####; donde los primeros dos nimeros corresponden al afio en
que se elabora la orden de envio y los siguientes dos niimeros corresponden al correlativo
de los envios realizados durante el afio.

6.3.2. Llenar la informacién del remitente:

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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6.3.2.1. Remitente: Laboratorio de Aguas y Sélidos. Divisién de Control, Calidad
Ambiental y Manejo de Lagos. AMSA.
6.3.2.2. Persona de contacto: Responsable del envio de la muestra.
6.3.2.3. Teléfono: teléfono de las instalaciones del AMSA (6624-1700) seguido de la
extension que corresponda a la recepcidn u oficinas del Laboratorio de Aguas y
Solidos.
6.3.2.4. Correo electronico: preferiblemente se debe escribir el correo institucional de la
persona de contacto.
6.3.3. Llenar la informacién del consignatarios
6.3.3.1. Laboratorio  consignatario: Debe escribirse el nombre del laboratorio
subcontratado, de acuerdo con la patente de comercio, patente de sociedad o
documento similar.
6.3.3.2. Direccion: Debe escribirse la direccidn exacta del laboratorio subcontratado, de
acuerdo con la patente de comercio, patente de sociedad o documento similar.
6.3.3.3. Persona de contacto: Nombre completo de la persona que se contacté y acordo
el envio y andlisis de la muestra referida.
6.3.3.4. Teléfono: Teléfono principal de contacto del laboratorio subcontratado.
6.3.3.5. Correo electronico: Debe escribirse el correo clectrénico de la persona de
contacto u otro correo donde se pueda dar seguimiento a la recepcion de la muestra
y emision de los resultados solicitados.
6.3.4. Informacion de la muestra.
6.3.4.1. Fechay hora de toma de muestra, ID de la muestra, nombre del sitio de captacion,
tipo de recipiente y cantidad, tipo de preservacion utilizada y analisis solicitados; toda
la informacién debe estar basada a lo recopilado por medio del seguimiento del
procedimiento POE-AMSA-02-004 Recepcion de muestras y generacion de Ordenes
de laboratorio.
6.3.5. Indicaciones Especiales: Si aplica cualquier instruccion especial para el manejo o analisis
de la muestra, debe especificarse en esta seccion.
6.3.6. Debe colocarse el nombre y firma de la persona responsable del envio, ademas de la
fecha y hora de envio.
6.4. Una vez se hallenado el formato FMT-AMSA-01-004 envio de muestras por subcontratacion,
se debe sacar una copia y trasladar ambos documentos junto con la muestra.
6.5. Al momento de la recepcién de la muestra, se debe entregar al consignatario el registro original
y la copra debe llenarse con su nombre completo y firma de la persona que recibe, y la fecha
y hora de la recepcion.

7. Referencias y/o Bibliografia: No aplica.
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8. Anexos: No aplica.
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10. Control de Cambios
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1. Objetivo
El siguiente procedimiento tiene como objeto establecer los lineamientos operativos para la
recoleccion, transporte, preservacion y almacenamiento de muestras de agua.

2. Alcance
Todas las muestras de agua recolectadas por el personal técnico del Laboratorio de Aguas y Solidos
de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos, AMSA.

3. Método de analisis
3.1. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 1060. Colecta y preservacion
de muestras.
3.2. Acuerdo Ministerial Ntimero 105-2008, Capitulo 11: Toma de muestras de aguas residuales,
aguas para reuso y lodos.

4. Responsabilidad y autoridad
4.1. Encargado de Laboratorio de Aguas y Solidos: Velar por el cumplimiento de lo establecido
en este procedimiento.
4.2. Personal técnico: Aplicar este procedimiento en la recoleccion, transporte, preservacion y
almacenamiento de muestras de agua.

5. Definiciones y Abreviaturas
5.1. SMEWW: Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater. (T'raduccion al
espafol: Métodos Estandares para el Analisis de Agua y Agua residual)
5.2. HClL: Acido clorhidrico.
5.3. HNOy: Acido nitrico
5.4. NaOH: Hidroxido de sodio
5.5. H.8O.: Acido sulfirico
5.6. “0: Porcentaje

6. Documentos Relacionados
6.1. FMT-AMSA-02-012 Cadena de custodia
6.2. FMT-AMSA-02-013 Registro de mediciones in situ para AG 236-2006
6.3. FMT-AMSA-02-014 Registro de mediciones in situ para Plantas de tratamiento
6.4. FMT-AMSA-02-015 Registro de mediciones 1n situ para Rios
6.5. FMT-AMSA-02-016 Registro de mediciones i situ para Lago

Este documento forma pacte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de A MSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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7. Material y Equipo

7.1. Reactivos:
7.1.1. Agua desmineralizada
7.1.2. Alcohol 70%
7.1.3. Acido nitrico de alta pureza (suprapuro o ultrapuro)
7.14. Acido sulfirico concentrado
7.1.5. Acido clorhidrico concentrado
7.1.6. Solucion de Lugol/Acido acético

7.2. Patrones de referencia: No Aplica.

7.3. Materiales
7.3.1L Papel toalla

7.3.2. Recipientes para recoleccion de muestras
7.3.3. Punta de pipeta

7.3.4. Hielo

7.3.5. Pinzas metalicas

7.3.6. Papel indicador de pH

7.4. Equipos

7.4.1. Extensor
7.4.2. Botella de Van Dorn
7.4.3. Pipetas automaticas para medir volumen variable

7.4.4. Hielera
7.4.5. Pisetas con agua desmineralizada

7.5. Equipo de proteccion personal

7.5.1. Guantes de latex o nitrilo
7.5.2. Botas de hule

7.5.3. Lentes de proteccién
7.5.4. Traje de vadeo

7.5.5. Salvavidas

7.5.6. Bata

7.5.7. Mascarilla

Este documento forma parte del Labomtorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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8. Condiciones ambientales requeridas

8.1. Los muestreos deben realizarse bajo la observacion continua de las medidas de salud y
seguridad ocupacional. Al desarrollarse en diversos tipos de ambientes exteriores, los técnicos
de muestreo deben estar debidamente identificados como personal de AMSA, contar con
equipo de proteccion personal (guantes, botas impermeables o traje de vadeo), si se realiza en
lancha, se debe portar salvavidas.

8.2. Anotar las condiciones medioambientales en el formato de campo, en particular temperatura
ambrental, condiciones de nubosidad, intensidad y direccién del viento. Anotar la posicién
GPS del punto de monitoreo y altitud.

8.3. Ademas, cuando se realice un monitoreo a cuerpos de agua abiertos, no deben tomarse las
muestras st esta lloviendo; ya que puede ser un factor que altere la muestra.

9. Procedimiento

9.1. Preparaciones preliminares

9.1.1. Identificacion de los recipientes de muestreo: Colocar una etiqueta al frasco donde se
puedan incluir el nombre del técnico, el nombre del sitio de captacion, fecha, hora y
numero de identificacion correlativa de la muestra.

9.1.2. Utilizar una lista de verificacion para asegurar que se trasladari la totalidad del equipo y
material necesario para el monitoreo

9.2. Toma de muestra de acuerdo con el Sitio

9.2.1. Rso:

9.2.1.1. Colocarse todo el equipo de proteccién personal previo a la toma de muestra.

9.2.1.2. En el sitio de muestreo, anotar el nombre del téenico, el nombre del sitio de
captacion, fecha, hora y nimero de identificacion correlativa de la muestra en todos
los recipientes a utilizar de acuerdo con el tipo de anilisis

9.2.1.3. Identificar el sitio 6ptimo para la toma de muestra, en este caso seria la parte
media del afluente o efluente.

9.2.1.4. Abrir el recipiente, recolectar la muestra contra corriente, sumergir el recipiente
con la boca hacia abajo, de manera tal que no se recolecte cualquier material flotante
que pueda alterar la calidad de la muestra (Ver figura del Anexo 11.2) y cerrar el
recipiente. Realizar este procedimiento con cada uno de los recipientes de acuerdo al
tipo de analisis (Ver numeral 9.3)

Este documento forma parte del Laboratotio de Aguas y Sélidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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Nota: Iniciar con la recolecta de la muestra por el recipiente para el analisis

microbiologico, seguido de los demds recipientes. De no requerirse analisis de

microbiologia, el orden de los recipientes no afectari el resultado.

9.2.1.5. Si el agua es tomada desde un punto de dificil acceso, puede utilizarse el extensor
con ua frasco de polipropileno de un litro colocado en un extremo, lavar tres veces
dicho frasco con el agua recolectada antes de la toma de la muestra analitica,
Alternativamente puede utilizarse una cubeta de polipropileno limpia y debidamente
enjuagada con el agua a recolectar (Ver figura del Anexo 11.3).

9.2.1.6. Trasladar la muestra hacia la hiclera para evitar el contacto directo con ¢l
ambiente.

9.2.2. Planta de Tratamiento

9.2.2.1. Colocarse todo el equipo de proteccion personal previo a la toma de muestra.
9.2.2.2. En el sitio de muestreo, anotar el nombre del técnico, el nombre del sitio de
captacion, fecha, hora y nimero de identificacion correlativa de la muestra en todos
los recipientes a utilizar de acuerdo con el tipo de analisis.
9.2.2.3. ldentificar el sitio 6ptimo para la toma de muestra, en éste caso seria el dispositivo
de recoleccién de muestra de planta de tratamiento de aguas residuales ubicado en la
entrada y en la salida.
9.2.2.4. Para efectos legales, es importante dar cumplimiento a lo descrito en ¢l Acuerdo
Ministerial 105-2008, donde se indica que al momento de la toma de muestra se deben
obtener una muestra representativa, para lo cual es importante tomar en cuenta las
siguientes consideraciones:
9.2.2.4.1. Tomar la muestra en el centro del flujo de agua, donde exista una mayor
velocidad de corriente y donde la sedimentacién de sélidos sea menor; tomar esta
consideracion cuando aplique.
9.2.2.4.2. Tomar la muestra donde exista una menor turbulencia.
9.2.2.4.3. No captar muestras cuando exista la presencia de espuma.
9.2.2.4.4. Evitar muestrear la superficie o rapar el fondo de la corniente.
9.2.2.4.5. Unificar caudales para asegurar la uniformidad del efluente.
9.2.2.4.6. Asegurarse de que la muestra no se tome aguas arriba donde se acumulan
solidos o aguas abajo donde haya presencia de grasas y aceites.

9.2.2.5. MUESTRAS SIMPLES:
9.2.2.5.1. Abrir el recipiente, recolectar la muestra contra corriente para evitar
cualquier alteracion y cerrar el recipiente. Realizar éste procedimiento con cada
uno de los recipientes de acuerdo al tipo de andlisis (Ver numeral 9.3).

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental v Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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Nota: Iniciar con la recolecta de la muestra por el recipiente para el anilisis
microbiologico, seguido de los demis recipientes. De no requerirse analisis de
microbiologia, el orden de los recipientes no afectard el resultado.
9.2.2.5.2. Si el agua es tomada desde un punto de dificil acceso, puede utilizarse el
extensor con un frasco de polipropileno de un litro colocado en un extremo,
lavar tres veces dicho frasco con el agua recolectada antes de la toma de la
muestra analitica. Alternativamente puede utilizarse una cubeta de polipropileno
limpia y debidamente enjuagada con el agua a recolectar (Ver figura del Anexo
11.3).
9.2.2.5.3. Trasladar la muestra hacia la hiclera para evitar el contacto directo con el
ambuente.

9.2.2.6. MUESTRAS COMPUESTAS:

9.2.2.6.1. Las muestras compuestas no son apropiadas para los analitos que puedan
degradarse durante la recolecta o durante el transporte (ejemplo: oxigeno
disuelto, cloro residual, parametros microbiolégicos o grasas y aceites) o para las
muestras que puedan contaminarse ficilmente y dar resultados falsamente
positivos o falsamente negativos, en caso del analisis microbiologico.

9.2.2.6.2. Inicialmente debe evaluarse el tiempo total de toma de muestras,
usualmente de 24 horas, para dividir la toma de muestra por intervalos de tiempo.
Esta seleccion de mtervalos puede realizarse de acuerdo con el criterio del
operador o de acuerdo al analito que desea analizarse y considerando que las
alicuotas colectadas deben de ser de al menos 50 mililitros. Sin embargo, para
fines legales en el Acuerdo Gubernativo 236-2006, Capitulo TV: Seguimiento y
Evaluacion en el Articulo 49, se menciona que el niimero de muestras simples
requeridas para conformar una mucstra debe basarse en el cuadro siguiente:

Horas por dia que opera Nimero minimo de 5
8 3 Intervalo minimo en
la actividad que genera la muestras simples para
horas entre toma de
descarga de aguas conformar una muestra .
: muestras simples
residuales compuesta
Menor que 8 2 2
De8al2 3 3
Mayor que 12 4 3

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solides de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.2.2.6.3. El método de recolecta puede ser manual, para lo cual se debe abrir el
recipiente, recolectar la muestra contra corriente para evitar cualquier alteracion
y cerrar el recipiente. Realizar este procedimiento con cada uno de los recipientes
de acuerdo con el tipo de anilisis (Ver numeral 9.3). Trasladar la muestra hacia
la hielera para evitar el contacto directo con el ambiente.
Nota: Iniciar con la recolecta de la muestra por el recipiente para el analisis
microbioldgico, seguido de los demas recipientes. De no requerirse andlisis de
microbiologia, el orden de los recipientes no afectars el resultado.
9.2.2.6.4. Si ¢l agua es tomada desde un punto de dificil acceso, puede utilizarse el
extensor con ua frasco de polipropileno de un litro colocado en un extremo,
lavar tres veces dicho frasco con el agua recolectada antes de la toma de la
muestra analitica. Alternativamente puede utilizarse una cubeta de polipropileno
limpia y debidamente enjuagada con el agua a recolectar (Ver figura del Anexo
11.3). Trasladar la muestra hacia la hielera para evitar el contacto directo con el
ambiente.
9.2.2.6.5. Otro método aceptado es por medio de la ayuda de un automuestreador.
Para los cuales debe considerarse lo siguiente: la linea de toma de muestra debe
ser descontaminada o purgada entre muestras, las alicuotas deben conservarse
protegidas de la luz y refrigeradas a temperatura < 6°C, la velocidad de la toma
de muestra no debe de exceder los 3 m/s y considerar que la presencia de
materiales organicos pueda adherirse a la tuberia del automuestreador, para lo
cual serd necesario reemplazar la tuberia por una nueva. Para la programacion del
equipo, basarse en el manual del fabricante. Al finalizar la toma de I muestra,
debe ser trasladada a una hielera para evitar el contacto directo con el ambiente.

9.2.3. Lago

9.2.3.1. Colocarse todo el equipo de proteccién personal previo a la toma de muestra.

9.2.3.2. En el sitio de muestreo, anotar el nombre del técnico, €l nombre del sitio de
captacion, fecha, hora y nimero de identificacion correlativa de la muestra en todos
los recipientes a utilizar de acuerdo con el tipo de analisis.

9.2.3.3. Identificar ¢l sitio 6ptimo para la toma de muestra, de acuerdo con los puntos
especificos seleccionados.

9.2.3.4. Recolectar la muestra segiin el punto a muestrear; en este caso serfa el Este centro
a Om, 10m y 20m; Bahia Playa de Oro a Om y 5m; Rio Villalobos a Om; Oeste centro
a Um, 10 y 20m; y Rio Michatoya a Om.

9.2.3.5. Las muestras superficiales pueden colectarse de forma manual, Las muestras de
profundidad se colectarin por medio de una Botella de Van Dorn.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.2.3.6. Iniciar con la recolecta de la muestra para el andlisis microbioldgico y clorofila
dichas muestras son recolectadas a Om, seguido las muestras de fisicoquimico y
metales  las cuales son recolectadas segiin el punto, pueden ser a: Om, 05m, 10m,
20m.

9.2.3.7. Las muestras de fitoplancton serdn recolectadas de acuerdo con el procedimiento
POE-AMSA-02-011

9.2.3.8. Trasladar la muestra hacia la hiclera para evitar el contacto directo con el
ambiente.

9.2.4. Aoua Potable

9.2.4.1. Colocarse todo el equipo de proteccién personal previo a la toma de muestra.

9.2.4.2. En el sitio de muestreo, anotar el nombre del técnico, el nombre del sitio de
captacion, fecha, hora y nimero de identificacion correlativa de la muestra en todos
los recipientes a utilizar de acuerdo con el tipo de analisis.

9.2.4.3. Recolectar la muestra segiin el punto a muestrear; en este caso seria la salida de
una bomba o grifo.

9.2.4.4. Se deja correr el agua de 2 a 3 minutos previo al desinfectado del punto de
recoleccion.

9.2.4.5. Luego desinfectar el drea de la salida con alcohol, después flamear con
encendedor.

9.2.4.6. Dejar correr el agua de nuevo de 2 a 3 minutos previo a la recoleccidon de la
muestra.

9.2.4.7. Trasladar la muestra hacia la hiclera para evitar el contacto directo con el
ambiente.

9.3.1. Microbiologia

9.3.1.1. Se debe utilizar un recipiente estéril, ya sea de vidrio o plastico y de al menos 100
mulilitros de capacidad.

9.3.1.2. Abrir el frasco y llenarlo con el agua a recolectar, tapar el frasco jno enjuagar!

9.3.1.3. Llenar el frasco hasta un centimetro abajo del borde superior

9.3.1.4. La muestra para analisis microbiolégico solo se recolecta en aguas superficiales,
sumergiendo el frasco.

9.3.1.5. Tener en cuenta que la muestra sea representativa de la condicion puntual del
cuerpo de agua o de la fuente del agua recolectada.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.3.2. Fisicoguimica

9.3.2.1. Se debe utilizar un frasco de plastico de boca ancha y de al menos 1 litro de
capacidad.

9.3.2.2. Abrir el frasco y llenarlo hasta un tercio de su capacidad con el agua a recolectar,
tapar el frasco, enjuagar y descartar.

9.3.2.3. Repetir este lavado tres veces.

9.3.2.4. En la cuarta ocasién, llenar el frasco hasta un centimetro abajo del borde superior.

9.3.2.5. Si el agua es superficial, sumergir el frasco.

9.3.2.6. Si ¢l agua es tomada en profundidad, trasvasar directamente desde la botella de
Van Dorn.

9.3.2.7. Tener en cuenta que la muestra sea representativa de la condicién puntual del
cuerpo de agua o de la fuente del agua recolectada.

9.3.3. Grasas y Aceites

9.3.3.1. Se debe utilizar un frasco de vidrio de boca ancha y de al menos 1 litro de
capacidad.

9.3.3.2. Abrir el frasco y llenarlo con el agua a recolectar, tapar ¢l frasco no enjuagar!

9.3.3.3. Llenar el frasco hasta un centimetro abajo del borde superior

9.3.3.4. La muestra para analisis grasas y aceites solo se recolecta en efluentes de aguas
residuales, como en salidas y entradas de plantas de tratamiento o puntos de descarga
donde se desea evaluar dicho parametro para el cumplimiento de una norma o
acuerdo gubernativo. Se recolecta sumergiendo el frasco.

9.3.3.5. Tener en cuenta que la muestra sea representativa de la condicién puntual del
cuerpo de agua o de la fuente del agua recolectada.

9.3.4. Metales

9.3.4.1. Se debe utilizar un frasco de plastico y de al menos 100 mililitros de capacidad.

9.3.4.2. Abrir el frasco y llenarlo hasta un tercio de su capacidad con el agua a recolectar,
tapar ¢l frasco, enjuagar y descartar.

9.3.4.3. Repetir este lavado tres veces.

9.3.4.4. En la cuarta ocasién, llenar el frasco hasta un centimetro abajo del borde superior.

9.3.4.5. Si el agua es superficial, sumergir el frasco.

9.3.4.6. Si el agua es tomada en profundidad, trasvasar directamente desde la botella de
Van Dorn.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Sélidos de la Divisién de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagns de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.3.4.7. Tener en cuenta que la muestra sea representativa de la condicién puntual del
cuerpo de agua o de la fuente del agua recolectada.

9.3.5. Andlisis de clorofila y feofitina

9.3.5.1. Se debe utilizar un frasco de plastico opaco o protegido de la luz y de al menos 1
litro de capacidad.

9.3.5.2. Abrir el frasco y llenarlo hasta un tercio de su capacidad con el agua a recolectar,
tapar el frasco, enjuagar y descartar.

9.3.5.3. Repetir este lavado tres veces.

9.3.5.4. En la cuarta ocasion, llenar el frasco hasta un centimetro abajo del borde superior.

9.3.5.5. Si ¢l agua es superficial, sumergir el frasco.

9.3.5.6. 51 el agua es tomada en profundidad, trasvasar directamente desde la botella de
Van Dorm.

9.3.5.7. Tener en cuenta que la muestra sea representativa de la condicién puntual del
cuerpo de agua o de la fuente del agua recolectada.

9.4. Preservacion de las muestras

9.4.1. Abrir el recipiente de la muestra de agua, colocando el tapon boca arriba para cvitar la
contaminacion de este.

9.4.2. Destapar cuidadosamente el preservante quimico 2 agregar.

9.4.3. Utilizando una Pipeta, agregar el reactivo hasta completar la cantidad volumen
necesario.

9.4.4. Cerrar firmemente el frasco del reactivo y el recipiente de la muestra.

9.4.5. Agitar la mucstra, girindola a partir del tapén 180° hacia abajo y regresarla al punto
inicial, repetir este movimiento 10 veces para asegurar una adecuada homogenizacion.

9.4.6. Verificar que el pH de la muestra haya llegado hasta el valor deseado.

9.4.7. Si el pH es inadecuado, repetir la operacién 9.4.3 nucvamente, cerrar firmemente el
recipiente de la muestra y anotar en la etiqueta el tipo de preservante utilizado.

9.4.8. Almacenar la muestra de agua en una hielera con hielo para el transporte al laboratorio.

9.4.9. Repetir todo el proceso de preservacién para cada uno de los recipientes que necesitan
preservacion.

9.4.10. A partir del Anexo 11.1 verificar el tipo de preservante y recipiente a utilizar de acuerdo
con el tipo de anilisis que se realizara.

toda copia de este documento ¢s considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.5. Transporte de las muestras acuosas

9.5.1. Colocacion de la muestra en la hielera,

9.5.2. Colocacion del blanco de agua desmineraliza en hilera, para verificar la temperatura de
ingreso de la muestra al laboratorio.

9.5.3. Acomodar el hielo sobre las muestras para garantizar la preservacién en frio.

9.5.4. Mantener la cadena de frio a < 6°C hasta llegar al laboratorio.

9.5.5. Traslado de la muestra de la estacién de monitoreo en vehiculo, hacia el laboratorio

9.5.6. Verificacién del blanco de las muestras recolectadas en el laboratorio, para asegurar que
se mantuvo la cadena de frio.

9.6. Almacenamiento
Almacenar las muestras en la refrigeradora correspondiente, a una temperatura < 6°C,

10. Criterios o Requisitos para la aprobacién o rechazo

10.1. El recipiente donde est4 contenida la muestra no debe tener sefiales de ruptura, que pueda
indicar la contaminacién cruzada de la muestra, de no ser asi, la muestra es rechazada.

10.2. L.a muestra no debe de exceder un tiempo de 24 horas, desde la toma de muestra hasta la
llegada al laboratorio, de no ser asi, la muestra es rechazada.

10.3. El recipiente debe estar correctamente identificado y sin tachones o sobre escritura en la
informacion de la etiqueta, de no ser asi, 1a muestra es rechazada.

10.4. Al momento del arribo al laboratorio, las muestras deben estar en un rango de temperatura
de < 6°C.

11. Reporte de resultados, dimensionales, formato donde se reporta
11.1. La toma de muestra deberi reportarse a partir del formato FMT-AMSA-02-012 Cadena de

custodia

12. Referencias y/o Bibliografia:
12.1. American Public Health Association; American Water Works Association; Water
Envitonment Federation;. (2017). Standard Methods Jor the Examination of Water and W astewater.
(23 rd. ed.). Washington, DC: American Public Health Association.
12.2. Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. (2008). Acwerdo Ministerial Niimero 105-2008.
Manual general del Reglamento de las descargas y redso de aguas resiciales y de la disposiciin de lodos.
Guatemala: Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental v Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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13. Anexos:

13.1. Anexo 1. Tipo de recipiente, método de preservacion y tiempo recomendado de retencion
(dias) de muestras para cada parametro evaluado en el Laboratorio.

s A Vol. minimo 2 o Tiempo maximo
I'ipo de Tipo de Preservacion Preservacion

S de muestra =i S de almacena-
recipiente muestra fisica quimica

(mL)

Parametro
miento (dias)

; lasts impl
Amonio kS s ] 500 .| . <eC H,SOpH< 2 28
Vidno compuesta
Plastico o
. 1dn simpl =6°Cy
Cianuro total Wikt =R 50 &%y NaOH pHz= 12 1
enjuagado  compuesta oscuridad
con acido
_ Plasti 3 .
Cloro residual :fi d;c; i simple 500 < 6°C No requiere 0.2
Sin filtrar < 6°C,
; Plastico o oscuridad. En
. . & " 4
Clorofila Vidsio simple 500 filtro -20°C, No requiere 2
oscuridad
Plisti :
Cloruros las.uc'o : Sl 50 < 6°C No requiere 28
Vidrio compuesta
- Fliminacién
Vidrio o i
: ; . 0 agre
Coliformes Fecales Bolsa simple 100 S6YC ¢ ;;rl Igr;gar 1
Aml de
“hirl
AT P?Ck Na:S:0s 10%
Estéril
Plasti e e
l.aﬂ R Eliminacion
Vidrio o Y
: ; cloro agre,
Coliformes totales Bolsa simple 100 =26°C e 1
Whirlpack s
; Naz5:05 109
Estéril O Il
Plasts imple ¢
Color a'-?uclr) © simple 0 500 < 6°C No requiere 2
Vidrio compuesta
Compuestos
orgamcos (ej. Vidrio ambar ~ simple 100 £6°C No requiere 2
Pesticidas)

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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) Tipo de Tipo de oL My Preservacion  Preservacion T oeemian
Parametro £l de muestra A e de almacena-
!'l.:(.‘ll)lt‘lltt" muestra flSl(.'il quimica - j
(mL) miento (dias)
Compuestos
, . Tubo d _
organicos extraidos 1o ’e N/A N/A <6°C No requiere 40
: L extraccion
(e). Pesticidas)
Conductividad Plastico ke 100 <6°C No requiere 1
simple
Plastico o
Cromo hexavalente ‘_F‘dﬂo sipley 50 =66 No requiere 28
enjuagado  compuesta
con acido
emanda l::mqumuca P]m?nc.o 0 simple o 1000 < 6°C No reuioee 5
del oxigeno Vidrio compuesta
imica del  Plasti imple .
Demanda- quimica de las.tnclo 0 stmple o 100 < 6°C HoSO4pH< 2 28
oxigeno Vidrio compuesta
Plast: ' NO; 6 HoSO
o Ias‘tzc_o 0 sumple o 100 < 6°C HNO; 6 H2S04 180
Vidno compuesta pH=<2
SRy, | Eliminacién
Sl
Vidso' cloro agre
Escherichia coli Bolsa simple 100 26°C 0dn ﬂgr dgiar 1
Whirlpack poeping
S:05 10%
Estéril S
Sin filtrar < 6°C,
Plastico o oscuridad. En ;
2 : 5
Feofitina Vidrio sumple 500 filtro -20°C, No requiere
oscunidad _
Solucion de
Tk —_— Lugol hasta
Fitoplancto i simple 100 = By llegar a una 28
= 1 SHIY -
PAnER Vidrio P oscuridad & e
concentracion
de 3-7%
Vidrio
Fosfatos emjuagado simple 100 <636 No requiere 2
con acido
Fésforo total Plisicoo simple o 100 < 6°C HL$O4 pH< 2 28
Vidrio compuesta

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambicntal v Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIANO CONTROLADA”
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Tiempo maximo

Vol. mimimo

: Tipo de Tipo de Preservacion  Preservacic
Parametro e i de muestra foi A de almacena-
Il;(..lplt"“tf muestra {:“1]_‘] 1s1ca qllllnl(.d Ty ‘di_u,)
_ | Vidrio boca H:S04 0 HCI
T 1 < (° 2
Grasas y aceites S simple 1000 £ 6°C plI< 2 28
Alcohol etilico >
95% hasta
Macroinv: ; ;
zfcrc.me ertei’ar.ados Plastico simple N/A < 6°C alcanzar una 28
bénticos acuaticos i
concentracion
de 70-80%
Plastico o
: idri impl
Mercurio total i S 40 < 6°C HNO; pH< 2 28
enjuagado ~ compuesta
con acido
Plastico o
Vidno simple o
Metales : 40 £ 6°C HNO;pH< 2 180
enjuagado  compuesta
con acido
Microcystinas 124 . £6°C :
, Vidn simpl 500 iy N 1
Disueltas b E oscuridad iz
Microcystinas Totales Vidno stmple 500 -20°C, oscuridad ~ No requiere 28
: Plastico o simple o A 3
Nitratos e 100 2 6C No requiere 2
: Vidrio compuesta
Plasti impl :
Nitritos svraatl B 100 < 6°C No requiee 3
Vidrio compuesta
: Plast impl
Nitrbgeno total e 100 <6°C HaSO4pHS 2 28
Vidrio compuesta
Olor Vidrio simple 500 =6°C No requiere 1
Plastico o Anahzar
Oxi disuelt S in sil 10 : ; N ' 0
geno disuelto Vidsio in sity 0 e o requiere
Plastico o in sifit © ;
H _ 100 < 6°C 1
P Vidrio simple v . ikt
Salimdad Vidrio g 100 < 6°C No requiere 1
simple
. Plast . = 5%, §
Sedimento o Lodo Vi d:i(;o simple 100 gramos nsqufi dad No requiere 1
; : Plasts Zx7 :
Soldos disueltos P ”{ i 100 <6°C No requiere 1
Vidrio simple

Este documento forma parte del Labosatorio de Aguas y Sélidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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: Vol. minimo
Tipo de Tipo de Preservacion

Parametro 1 de muestra Fos
recipiente muestra fisica
(mL)

Preservacién

quimica

Tiempo maximo
de almacena-
miento (dias)

Sohclﬂs Plaétic.o 0 sumple o 1000 <6°C
sedimentables Vidrio compuesta
; : Plast mpl
Solidos suspendidos L4800 simple o 200 <6°C
Vidnio compuesta
Solidos totales | 1200 simple o 200 <6°C
Vidrio compuesta
Sulfatos Fegop | papleo 50 < 6°C
Vidrio compuesta
Plastico o Analizar
Te 7 Sitn 100 _ \
S Vidrio e inmediatamente
Tensioactivos Plisicoo
50 o
amoénicos Vidnio gl g c
4 . > < 62
Turbides Plasfttc.o o simple o 100 =6 .C,
Vidrio compuesta oscuridad

13.2. Anexo 2. Colecta de muestras de forma manual.

No requiere
No requiere
No requiere
No requiere
No requiere
No requiere

No requiere

28

0

Fuente: EPA Guidelines, 2007.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y S6lidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA™
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14. Disposiciéon del Documento

Fuente: EPA Guidelines, 2007.

Disposiciéon del documento
Almacenamiento vigente Archivo muerto
e &

g| X £ " & b 22

z| E 3 S g 5 g g | 5%
“ z g 2% g g 2.7 g

2 g § 4 2 EE a g
) 2 @ = & O &
- == e = = o %
_— R“"i‘;;g’; C:\Control Pt C:\Control
: P Ambiental (carpeta i Ambiental (carpeta _ Asistente
1 | AMSA- transporte y 5 3 afios tecnico de ; ik 2 afios A
: . compartida)\SGC\, . compartida)\ SGC\ Técnico
02-00 almacenamiento de By monitoreo 7
Procedimientos Archivos muertos
MUESteds acuosas
) C:\Control C:\Control
FMT- ; Personal : :

2 | AMSA- | Cadena de custodia | Ambiental (campeta |\ o | ienico de | Ambiental (carpeta indefuide | Asistente
: compartida)\SGC\ : compartida)\SGC\ Técnico
02-012 monitoreo !

| Formaros Archivos muertos

15. Control de Cambios
15.1. Adjunto en el FMT-AMSA-01-010 Control de cambios

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Selidos de la Division de Control, Calidad Ambicnral
toda copia de este documento es considerada una

“COPIA NO CONTROLADA”

v Manejo de Lagos de AMSA;




LABORATORIO DE AGUAS Y SOLIDOS
Divisién de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos

Autoridad para el Manejo Sustentable de la cuenca y del lago de Amatitlin

Medicion in situ de potencial de Hidr6geno
en fuentes hidricas

No. de paginas: Pdgina | de 6

B <
& ;
\7 KL?M%L £
% S
gy

Aprobado por:

Ambiental y Manejo
de Lagos.

No. del Documento: POE-AMSA-02-002 Version: 01
CONTROL DE DOCUMENTOS
Accién Cargo Nombre completo Firma Fecha
o Técnico de monitoreo ;
Elaborado por: Profesional de Juan Pabla ‘Guzmau
5 s sz Peretra
Division
Encargada de ———
Revisado por: | Laboratorio de Aguas Elemghs{: adieyes
y Sélidos nomes i
) “
Jefe de Division de
Control, Calidad Manuel Francisco Cano
Alfaro - Wy

Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambicntal y Manejo de Lagos de AMSA;

Este documento forma parte del Laboratorio de

toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”



No. del Documento:
‘%’g Medicién in situ de potencial de Hidrégeno e oo
"oy g i ‘ersion:
J% en fuentes hidricas No. de pagina:
ANSA Pigina 2 de 6 ]
1. Objetivo

Establecer los procedimientos para el control de la medicién i it del potencial de Hidrogeno
durante el proceso de muestreo de fuentes hidricas.

2. Alcance
Valorar i sifu el coeficiente del grado de acidez o basicidad en las aguas de fuentes hidricas.

3. Método de andlisis
3.1. Potenciometria. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 4500-H" B.

4. Responsabilidad y autoridad
4.1 Encargado de Laboratorio de Aguas y Sélidos: Velar por el cumplimiento de los
procedimientos establecidos en el presente procedimiento.
4.2. Personal técnico: Aplicar los procedimientos establecidos en el presente procedimiento para
el control de la medicién in situ del potencial de Hidrogeno en fuentes hidricas.

5. Definiciones y Abreviaturas
5.1. GPS receptor: receptor del Sistema de Posicionamiento Global.
5.2, in sits: en el sitio.
5.3. KCL: Cloruro de potasio.
5.4. pH: potencial de Hidrogeno.

6. Documentos Relacionados

6.1. FMT-AMSA-02-011 Registro de calibracion de equipos de campo

6.2. FMT-AMSA-02-012 REGISTRO DE MEDICIONES DE CAMPO de acuerdo al
ACUERDO GUBERNATIVO 236-2006

6.3. FMT-AMSA-02-013 Registro de mediciones de campo para LAGO DE AMATITLAN

6.4. FMT-AMSA-02-014 Registro de mediciones de campo para RIOS

6.5. FMT-AMSA-02-015 Registto de mediciones de campo para PLANTAS DE
TRATAMIENTO

7. Material y Equipo
7.1. Reactivos:

7.1.1. Alcohol al 70%.
7.1.2. Cloruro de potasio 3M

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental v Manejo de Lagos de AMSA,;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONT ROLADA”
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7.2. Patrones de referencia:

7.2.1. Patrones de solucion buffer pH 4.01 (0 las requeridas por especificaciones del equipo).
7.2.2. Patrones de solucién buffer pH 7.00 (0 las requeridas por especificaciones del equipo).
7.2.3. Patrones de solucién buffer pH10.00 (0 las requeridas por especificaciones del equipo).

7.3. Materiales
7.3.1. Lapiz y lapicero.
7.3.2. Marcador indeleble.
7.3.3. Papel mayordomo.
7.3.4. Piseta con agua desmineralizada,
7.3.5. Receptor GPS.

7.4. Equipos
74.1. Potenciémetro portatil.
7.4.2. Sonda con electrodo para medicién de pH.

7.5. Equipo de proteccion personal

7.5.1. Guantes.
7.5.2. Lentes de proteccion.
7.5.3. Traje de vadeo o botas de hule.

8. Condiciones ambientales requeridas

8.1. El pH depende directamente de la temperatura del agua, por lo que se recomienda utilizar una
sonda que incluya medidor de temperatura para la respectiva correccion. Si la sonda
unicamente posee el electrodo para la medicion de pH sera necesario medir la temperatura
con otro instrumento simultincamente con la medicién de pH y anotar la misma en ¢l formato
de campo.

82.La temperatura del agua puede ser influenciada por las condiciones ambientales
correspondientes al viento, nubosidad, sol y lluvia presentes al momento de la medicion, las
cuales deben ser anotadas en el formato de campo.

9. Procedimiento

9.1. Preparaciones preliminares

9.1.1. Revision de la carga del suministro de energia del potencidémetro.

Este documento forma parte del Laboratario de Aguas y Sélidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.2. Verificacién preliminar

9.2.1. Previo a la visita de campo, en el laboratorio, sacar el potenciometro y la sonda de
medicion de su estuche.

9.2.2, Verificar que el electrodo de la sonda se encuentre con su cubierta, la cual debe contener
cloruro de potasio 3M para mantener hiimedo el lector.

9.2.3. Conectar la sonda al potenciémetro y retirar la cubierta de esta para su calibracion en el
laboratorio.

9.2.4. Lavar la sonda con abundante agua desmineralizada y secar.

9.2.5. Calibrar el equipo utilizando las soluciones buffer de patron conocido, pH 4, pH 7 y
pH 10, siguiendo las instrucciones del manual del fabricante; tener el cuidado de desaguar
el electrodo con agua desmineralizada y secarlo con papel mayordomo entre cada lectura
de solucion buffer. Las instrucciones soluciones pueden variar segun el equipo a utilizar.

9.2.6. Si la calibracion es correcta, anotar los datos referentes a la pendiente, asimetria,
patrones de referencia, temperatura y responsable de la calibracién en el formato FMT-
AMSA-02-011. Registro de calibracion de equipos de campo

9.2.7. Posteriormente, colocar la cubierta del electrodo de la sonda, la cual debe contener el
cloruro de potasio 3M

9.2.8. Desconectar la sonda del potenciémetro y guardar el equipo en su estuche.

9.3. Descripcion del procedimiento

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental v Manejo de Lagos de AMSA

9.3.1. Ubicacién fisica del punto de muestreo.
9.3.2. Tomar lectura de la ubicacion geogrifica del punto de muestreo mediante ¢l GPS
receptor y altitud en metros sobre el nivel del mar (msnm).
9.3.3. Tomar nota de las condiciones ambicentales.
9.3.4. Los técnicos de muestreo deben colocarse el equipo de seguridad personal.
9.3.5. Conectar la sonda al potenciémetro.
9.3.6. Retirar la cubierta protectora del electrodo de la sonda de manera cuidadosa para no
derramar el cloruro de potasio que en ella se contiene.
9.3.7. Lavar el electrodo con agua desmineralizada y secar cuidadosamente con papel
mayordomo.
9.3.8. Tomar la lectura de pH de la fuente hidrica a valorar.
9.3.8.1. Si la fuente hidrica a medir es un cuerpo 6tico o una corriente, tomar la medicién
de pH en el centro del flujo, evitando mediciones muy cercanas a la superficie del
agua y en donde exista turbulencia. El electrodo de la sonda debe estar totalmente
sumergido en el agua durante la medicion, en la columna de agua sin tocar el fondo
del flujo. Si no se trata de una sonda robusta para mediciones en flujos, evitar el

toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA™
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contacto del electrodo con cualquier material que no sea el agua de la corriente ya que
este puede dafiarse y no medir correctamente.
9.3.8.2. Si la fuente hidrica a medir es un cuerpo léntico o estanque, tomar mediciones de
pH en la columna de agua en cada punto y profundidad de interés.
9.3.8.3. Sila fuente hidrica es diferente a las anteriormente mencionadas, se puede tomar
la medicion de pH desde uno de los botes plasticos de muestreo.
9.3.9. Anotar la lectura del potenciémetro cuando este haya estabilizado la misma en el
formato correspondiente.
9.3.10. Posteriormente de obtener las lecturas del potencial de Hidrogeno, apagar el equipo,
lavar de nuevo la sonda con agua destilada, secar cuidadosamente con papel mayordomo
y colocar la cubierta himeda que contenga cloruro de potasio 3M
9.3.11. Desconectar la sonda del potenciémetro y guardar en su estuche.

10. Criterios o Requisitos para la aprobacién o rechazo: No Aplica

11. Reporte de resultados, dimensionales, formato donde se reporta
11.1. Los resultados obtenidos deben reportarse en concentracién (mg/L) en los formatos que

correspondan de acuerdo con el tipo de muestra y monitoreo realizado.

11.1.1. FMT-AMSA-02-012 REGISTRO DE MEDICIONES DE CAMPO de acuerdo al
ACUERDO GUBERNATIVO 236-2006

1L1.2. FMT-AMSA-02-013  Registro de mediciones de campo para LAGO DE
AMATITLAN

11.1.3. FMT-AMSA-02-014 Registro de mediciones de campo para RIOS

11.1.4. FMT-AMSA-02-015 Registro de mediciones de campo para PLANTAS DE
TRATAMIENTO

12. Referencias y/o Bibliografia:

12.1. American Public Health Association (APHA), American Water Works Association
(AWWS), & Water Environment Federation (WEF). (2017). Standard Methods for the
Examination of Water and Wastewater (23 va. ed.). Washington, D.C.: American Public Health
Association.

12.2. Environment Protection Authority (EPA). (2007). EPA Guidelines. Regutatory monitoring and
testing waler and wasiewater samipling. Adelaide: EPA.

13. Anexos: No aplica.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Sélidos de la Divisién de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA,
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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1. Objetivo

Establecer los procedimientos para el control de la medicién i s de la conductividad cléctrica,
solidos disueltos totales y salinidad durante el proceso de muestreo de fuentes hidricas.

2. Alcance

Establecer la concentracion total de iones en unidades de conductividad eléctrica, séhdos disueltos
totales y salinidad del agua en fuentes hidricas.

3. Método de anilisis
3.1. Conductividad. Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater 2510 B.

3.2. Salinidad a partir de la conductividad eléctrica. Standard Methods for the Examination of
Water and Wastewater 2520 B.

3.3. Solidos totales disueltos a partir de la conductividad eléctrica,

4. Responsabilidad y autoridad
4.1. Encargado de Laboratorio de Aguas y Solidos: Velar por el cumplimiento de los
procedimientos establecidos en el presente procedimiento.
4.2. Personal técnico: Aplicar los procedimientos establecidos en el presente protocolo para el
control de la medicion iz sitw de la conductividad eléctrica, solidos disueltos totales y salinidad
del agua en fuentes hidricas.

5. Definiciones y Abreviaturas
5.1. uS: Micro Siemens
5.2. CE: conductividad eléctrica.

5.3. GPS: Sistema de posicionamiento global.
5.4. TDS: solidos disueltos totales.

6. Documentos Relacionados

6.1. FMT-AMSA-02-011 Registro de calibracién de equipos de campo

6.2. FMT-AMSA-02-012 REGISTRO DE MEDICIONES DE CAMPO de acuerdo al
ACUERDO GUBERNATIVO 236-2006

6.3. FMT-AMSA-02-013 Registro de mediciones de campo para LAGO DE AMATITLAN

6.4. FMT-AMSA-02-014 Registro de mediciones de campo para RIOS

6.5. FMT-AMSA-02-015 Registro de mediciones de campo para PLANTAS DE
TRATAMIENTO

Este documento forma patte del Laboratorio de Aguas y Sélidos de la Division de Control, Calidad Ambiental ¥ Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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7. Material y Equipo

7.1. Reactivos:
7.1.1. Alcohol al 70%.

7.2, Patrones de referencia:

7.2.1. Patron de 1.41 pS (o las requeridas por especificaciones del equipo).

7.3. Mateniales
7.3.1. Lapiz y lapicero.
7.3.2. Marcador indeleble.
7.3.3. Papel mayordomo.

7.3.4. Piseta con agua desmineralizada.,
7.3.5. Receptor GPS.

7.4. Equipos
7.4.1. Conductimetro.
7.4.2. Celda de medicién de conductividad.

7.5. Equipo de proteccién personal

7.5.1. Guantes.
7.5.2. Lentes de proteccion.
7.5.3. Traje de vadeo o botas de hule.

8. Condiciones ambientales requeridas

8.1. La conductividad eléctrica del agua depende directamente de la temperatura de la misma, por
lo que se recomienda utilizar una sonda que incluya medidor de temperatura para la respectiva
cotreccion.

8.2. La conductividad eléctrica puede aumentar en un 2-3% por 1 grado Celsius de la temperatura
del agua. Verificar si el medidor de CE normaliza automaticamente las lecturas a 25°C.

8.3.La temperatura del agua puede ser influenciada por las condiciones ambientales
correspondientes al viento, nubosidad, sol y lluvia presentes al momento de la medicién, las
cuales deben ser anotadas en el formato de campo.

9. Procedimiento

9.1. Preparaciones preliminares

9.L1. Revision de la carga del suministro de energia del conductimetro

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Divisién de C ontrol, Cahidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.1.2. Si se vaa calibrar el equipo, atemperar la solucién patron a una temperatura de 25°C,

9.2. Verificacion preliminar

9.2.1. Conectar la celda de medicion al conductimetro.

9.2.2. Lavar la celda de medicion con agua desmineralizada y secar cmdadosamente con papel
mayordomo.

9.2.3. Encender el conductimetro ¢ introducir la celda de medicién en la solucion de
calibracion atemperada, y seguir las instrucciones del manual del fabricante.

9.2.4. Al finalizar la lectura anotar en el formato de calibracion correspondiente la pendiente
relativa, asimetria y temperatura que indica el conductimetro.

9.2.5. Lavar de nuevo la celda de medicion y secar con papel mayordomo.

9.2.6. Utilizar la relacion de CE y TDS con un valor de 0.5.

9.2.7. Colocar el equipo en su estuche.

9.3. Descripcion del procedimiento

9.3.1. Ubicacion fisica del punto de muestreo.
9.3.2. Tomar lectura de la ubicacion geografica del punto de muestreo mediante ¢l GPS
receptor y altitud en metros sobre el nivel del mar (msnm).
9.3.3. Tomar nota de las condiciones ambientales.
9.3.4. Los técnicos de muestreo deben colocarse el equipo de seguridad personal.
9.3.5. Conectar la celda de medicion de CE al conductimetro.
9.3.6. Lavar la celda de medicién de CE con agua desmineralizada y secar cuidadosamente
con papel mayordomo.
9.3.7. Tomar la lectura de la conductividad eléctrica, solidos disueltos totales y salinidad de la
fuente hidrica a valorar.
9.3.7.1. Si la fuente hidrica a medir es un cuerpo l6tico o una corriente, tomar la medicion
en el centro del flujo, evitando mediciones muy cercanas a la superficie del agua y en
donde exista turbulencia. La celda debe estar totalmente sumergida en el agua durante
la medicién, en la columna de agua sin tocar el fondo del flujo. 81 no se trata de una
sonda robusta para mediciones en flujos, evitar el contacto del electrodo con
cualquier material que no sea el agua de la corriente ya que este puede dafarse y no
medir correctamente.
9.3.7.2. Sila fuente hidrica a medir es un cuerpo léntico o estanque, tomar mediciones en
la columna de agua, en cada punto y profundidad de interés

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y S6lidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.3.7.3. Sila fuente hidrica s diferente a las anteriormente mencionadas, se puede tomar
la medicion de la conductividad eléctrica, solidos disueltos totales y salinidad desde
uno de los botes plasticos de muestreo.
9.3.8. Anotar las lecturas del conductimetro cuando este haya estabilizado 1a mismas.
9.3.9. Posteriormente apagar el equipo, lavar de nuevo la celda con agua destilada y secar
cuidadosamente con papel mayordomo.
9.3.10. Desconectar la celda de medicién del conductimetro y guardar en su estuche.

10. Criterios o Requisitos para la aprobacién o rechazo: No Aplica

11. Reporte de resultados, dimensionales, formato donde se reporta
11.1. Los resultados obtenidos deben reportarse para conductividad en pS/cm, salinidad en °% y

los s6lidos disucltos totales en mg/L, en los formatos que correspondan de acuerdo con el

tipo de muestra y monitoreo realizado.

1111 FMT-AMSA-02-012 REGISTRO DE MEDICIONES DE CAMPO de acuerdo al
ACUERDO GUBERNATIVO 236-2006

I1.1.2. FMT-AMSA-02-013 Registro de mediciones de campo para LAGO DE
AMATITLAN

11.1.3. FMT-AMSA-02-014 Registro de mediciones de campo para RIOS

11.1.4. FMT-AMSA-02-015 Registro de mediciones de campo para PLANTAS DL
TRATAMIENTO

12. Referencias y/o Bibliografia:

12.1. American Public Health Association (APHA), American Water Works Association (AWWS),
& Water Environment Federation (WEF). (201 7). Standard Methods for the Examination of Water
and Wastewater (23 va. ed.). Washington, D.C.: American Public Health Association.

12.2. Environment Protection Authority (EPA). (2007). EPA Guidelines. Regulatory monitoring and
testing walter and wastewater sampling. Adelaide: EPA.

12.3. Duncan, D. (2007). Regulatory Monitoring and Testing Water and W aste Water Sampling. Environment
Protection Authority. Australia.
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15. Control de Cambios
15.1. Adjunto en el FMT-AMSA-01-010 Control de cambios
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1. Objetivo
Lstablecer los procedimientos para el control de la medicion in situ de Oxigeno Disuelto (OD)
durante el proceso de muestreo de fuentes hidricas.

2. Alcance
Medicion in situ del porcentaje (%) y concentracién (mg/L) de Oxigeno disuelto en fuentes
hidricas.

3. Método de analisis
3.1. Medici6n de Oxigeno disuelto por medio del electrodo con membrana. Standard Methods for
the Examination of Water and Wastewater 4500-O G.

4. Responsabilidad y autoridad
4.1. Encargado de Laboratorio de Aguas y Sélidos: Velar por el cumplimiento de los
procedimientos establecidos en el presente protocolo.
4.2. Personal técnico: Aplicar los procedimientos establecidos en el presente protocolo para el
control de la medicion in situ del oxigeno disuelto en fuentes hidricas.

5. Definiciones y Abreviaturas
5.1. GPS receptor: receptor de Sistema de Posicionamiento Global
5.2. In sitw; en el sitio o en el lugar.
5.3. mg/L: miligramos por litro.
5.4. %: Porcentaje

6. Documentos Relacionados

6.1. FMT-AMSA-02-011 Registro de calibracién de equipos de campo

6.2. FMT-AMSA-02-012 REGISTRO DE MEDICIONES DE CAMPO de acuerdo al
ACUERDO GUBERNATIVO 236-2006

6.3. FMT-AMSA-02-013 Registro de mediciones de campo para LAGO DE AMATITLAN

6.4. FMT-AMSA-02-014 Registro de mediciones de campo para RIOS

6.5. FMT-AMSA-02-015 Registro de mediciones de campo para PLANTAS DE
TRATAMIENTO

7. Material y Equipo
7.1. Reactivos: No Aplica

7.2. Patrones de referencia: No Aplica.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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7.3. Materiales
7.3.1. Piseta con agua desmineralizada.

7.3.2. Formatos 7n situ para toma de datos.

7.3.3. Formato para apuate de datos de calibracién del equipo.
7.3.4. Lapiceros.

7.3.5. Papel mayordomo.

7.3.6. Marcador indeleble.

7.4. Equipos
7.4.1. Oximetro.
7.4.2. Sensor de Oxigeno.
7.4.3. GPS receptor.

7.5. Equipo de proteccion personal

7.5.1. Guantes.

7.5.2. Lentes de proteccion

7.5.3. Bata.

7.5.4. Traje de vadeo o botas de hule.

8. Condiciones ambientales requeridas
8.1 Las condiciones ambientales referentes a la presencia de viento, lluvia, nubosidad y sol
influyen en las lecturas de oxigeno disuelto en el agua, debido a la dilucién por lluvia y
cscorrentias superficiales, cambios de temperatura en ¢l agua por la radiacién solar e influencia
del viento, por lo que es necesario anotar dichas condiciones ambientales al momento de la
medicion.

9. Procedimiento

9.1. Preparaciones preliminares

9.L1 Revision de la carga del suministro de encrgia del equipo de OD (oximetro).

9.2. Verificacion preliminar
9.2.1. Calibrar el equipo de medicién de OD en laboratorio, de acuerdo con lo descrito en el
manual del fabricante.
9.2.1.1. Conectar la sonda de medicién al oximetro.
9.2.1.2. No retirar el protector himedo de la sonda.
9.2.1.3. Encender el equipo, presionar la opcion calibrar y dar lectura.

Hste documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Divisién de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.2.1.4. Anotar el dato de la pendiente relativa en el formato de calibracién
correspondiente FMT-AMSA-02-11 Registro de calibracién de equipos de campo.
9.2.1.5. Posteriormente anotar el dato de la lectura del porcentaje de oxigeno.
9.2.2. La calibracion en laboratorio permite identificar si el oximetro y su sonda funcionan
correctamente para su posterior calibracién y uso en campo.
9.2.3. Desconectar la sonda del oximetro y guardar el equipo en su estuche.

9.3. Descripcion del procedimiento

9.3.1. Ubicacion fisica del punto de muestreo.

9.3.2. Tomar lectura de la ubicacién geogrifica del punto de muestreo mediante el GPS
receptor y altitud en metros sobre el nivel del mar (msnm).

9.3.3. Tomar nota de las condiciones ambientales.

9.3.4. Los técnicos de muestreo deben colocarse el equipo de seguridad personal.

9.3.5. Conectar la sonda al oximetro.

9.3.6. Calibrar 77 situ ¢l oximetro, con el procedimiento descrito en las preparaciones
preliminares.

9.3.7. Retirar el protector hiimedo de la sonda y lavar la sonda con agua desmineralizada.

9.3.8. Secar cuidadosamente con papel mayordomo evitando tocar la membrana de la sonda.

9.3.9. Tomar la medicién de OD de la fuente hidrica a valorar.

9.3.10. 5i la fuente hidrica a medir es un cuerpo l6tico o una corriente, tomar la medicién de
OD en el centro del flujo, evitando mediciones muy cercanas a la superficie del agua y en
donde exista turbulencia. La membrana de la sonda debe estar totalmente sumergida en
el agua durante la medicion, en la columna de agua sin tocar el fondo del flujo. Si no se
trata de una sonda robusta para mediciones en flujos, evitar el contacto de la membrana
con cualquier material que no sea el agua de la corriente ya que esta puede danarse y no
medir correctamente.

9.3.11. Apuntar la lectura del oximetro cuando este haya estabilizado la misma.

9.3.12. Si la fuente hidrica a medir es un cuerpo léntico o estanque, tomar mediciones de OD
en la columna de agua en cada punto y profundidad de interés.

9.3.13. Posterior a obtener la lectura estabilizada por el oximetro, apagar ¢l equipo, lavar de
nuevo la sonda con agua destilada, secar cuidadosamente con papel mayordomo evitando
tocar la membrana y colocar el protector himedo.

9.3.14. Desconectar la sonda del oximetro y guardar en su estuche.

10. Criterios o Requisitos para la aprobacién o rechazo
No Aplica

Fste documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Sélidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
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11. Reporte de resultados, dimensionales, formato donde se reporta
11.1. Los resultados obtenidos deben reportarse en porcentaje (o) y en concentracion (mg/L) en

los formatos que correspondan de acuerdo con el tipo de muestra y monitoreo realizado.

11.1L.1. FMT-AMSA-02-012 REGISTRO DE MEDICIONES DE CAMPO de acuerdo al
ACUERDO GUBERNATIVO 236-2006

11.1.2. FMT-AMSA-02-013 Registto de mediciones de campo para LAGO DE
AMATITLAN

11.1.3. FMT-AMSA-02-014  Registro de mediciones de campo para RIOS

11.1.4. FMT-AMSA-02-015 Registro de mediciones de campo para PLANTAS DE
TRATAMIENTO

12. Referencias y/o Bibliografia:

12.1. American Public Health Association (APHA), American Water Works Association
(AWWS), & Water Environment Federation (W EF). (2017). Standard Methods for the
Examination of Water and W astewater (23 va. ed.). Washington, D.C.: American Public Health
Association.

12.2. Environment Protection Authority (EPA). (2007). EPA Guidelines. Regulatory monitoring and
testing water and wastewater sampling. Adelaide: FPA.

13. Anexos: No aplica.

14. Disposicién del Documento
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1. Objetivo

Describir los procedimientos para realizar la estimacién de caudal y aforo de fuentes hidricas
utilizando los métodos de seccién — velocidad y volumétrico.

2. Alcance
Estimacion del volumen de agua que recorre por unidad de tiempo en un punto de aforo por
personal de monitoreo del Laboratorio.

3. Método de anilisis
3.1. Método de aforo por seccién — velocidad y volumétrico.

4. Responsabilidad y autoridad
4.1. Encargado de Laboratorio de Aguas y Sohdos: Velar por el cumplimiento de los
procedimientos establecidos en el presente protocolo.
4.2. Personal técnico: Aplicar los procedimientos en campo establecidos en el presente protocolo.

5. Definiciones y Abreviaturas
5.1. GPS receptor: receptor del sistema de posicionamiento global,
5.2. h: profundidad.
5.3. L/s: litros por segundo.
5.4. m’/s: metros cuibicos por segundo.
5.5. Q: caudal.
5.6. r: revoluciones.
5.7. v: velocidad.

6. Documentos Relacionados
6.1. FMT-AMSA-02-013 Registro de mediciones in situ para AG 236-2006
6.2. FMT-AMSA-02-014 Registro de mediciones in situ para Plantas de tratamiento
6.3. FMT-AMSA-02-015 Registro de mediciones in situ para Rios
6.4. FMT-AMSA-02-016 Registro de mediciones in situ para Lago

7. Material y Equipo

7.1. Reactivos:
7.1.1. Alcohol al 70%%.

7.2. Patrones de referencia: No Aplica.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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7.3. Materiales
1.3.1. Cubetas de volumen conocido.
7.3.2. Cinta métrica.
7.3.3. Cuerda.
7.3.4. Varilla de medicién en centimetros.
7.3.5. Libreta y formatos para la recoleccién de datos en campo.

7.4. Equipos
7.4.1. Medidor de velocidad de flujo (molinete, medidor de flujo o flotador)
7.4.2. Crondémetro.
7.4.3. Receptor GPS.
7.4.4. Camara fotografica.
7.4.5. Vehiculo para el traslado del equipo y personal de medicion.

7.5. Equipo de proteccion personal
7.5.1. Traje de vadeo o botas de hule.

7.5.2. Guantes.
7.5.3. Mascarillas.
7.5.4. Lentes.

8. Condiciones ambientales requeridas
8.1. Previo y durante las mediciones para la estimacién del caudal se debe prever que ¢l flujo a
medir no ponga en riesgo la seguridad e integridad de los aforadores.
8.2. Tomar en cuenta que pueden existir incrementos repentinos de caudal generados por Ia
precipitacion pluvial y alta escorrentia dentro de la cuenca en un momento dado.
8.3. Para cauces con caudales crecidos, evitar el método de estimacion por vadeo.

9. Procedimiento

9.1. Preparaciones preliminares

9.1.1. Para escorrentias superficiales es necesario preestablecer los puntos de aforo dentro de
la microcuenca, seleccionados bajo criterios de facil accesibilidad, representatividad y
seguridad del aforador.

9.1.2. En efluentes de actividades antropogénicas coordinar los permisos necesarios para el
ingreso y acompafiamiento a las instalaciones donde se encuentren los dispositivos para
medicion de caudal.

9.1.3. Ubicacién fisica del flujo a aforar.

Este documento forma parte del Laboratario de Aguas v S6hdos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.1.4. Ubicacion de un tramo donde el flujo presente la mayor uniformidad posible, sin
presencia de obstaculos y turbulencias.

9.1.5. Tomar la lectura de las coordenadas de ubicacion geogrifica del punto de aforo
mediante el GPS receptor.

9.1.6. Recoleccion de datos ambientales observados al momento de la estimacion del caudal,
correspondientes a la presencia de nubosidad, sol, lluvia y viento.

9.2. Verificacién preliminar

9.2.1. Corroboracién de la lista del material y equipo necesario para la estimacion.
9.2.2. Colocacién del equipo de proteccién personal.

9.3. Mediciones para calcular la seccién transversal del flujo

9.3.1. Fijar la cuerda de referencia a lo ancho del cauce, por encima del nivel del agua y
perpendicular al flujo.

9.3.2. Medir la seccion mojada referente al ancho del flujo con la cinta métrica.

9.3.3. Dividir en secciones segiin el ancho del flujo, conforme a la siguiente tabla:

Tabla No. 1. Espaciamientos de sondeos segiin el ancho del cauce

Ancho del cauce (m) | Espaciamiento (m)
0.00 1.00 0.20
1.00 2.00 0.25
2.00 4.00 0.50
4.00 8.00 1.00
8.00 15.00 1.50
15.00 25.00 3.00
25.00 50.00 3.00

(Fuente: Herrera, 2004).

9.3.4. Medir la profundidad al inicio y al final de cada seccion, por medio de la varilla,
9.3.5. Los datos colectados deben ser apuntados en las hojas, formato o libreta de campo.

9.4. Medicién de la velocidad del flujo

9.4.1. Molinete:
9.4.1.1 Los espaciamientos recomendados para tomar mediciones con el molinete de
acuerdo con el ancho del flujo se encuentran en la tabla siguiente:

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y S6lidos de la Division de Control, Calidad Ambiental v Mangjo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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Tabla No. 2. Espaciamientos recomendados de acuerdo con el ancho del flujo

[ Ancho del flujo (m) | Espaciamiento (m) |
<1.2 0.1
1.2-3 0.2
3-5 0.3
5-8 0.4
812 0.5
12-18 0.8
18 - 25 1.0
25-35 1.5
35-50 2.0
50-70 3.0
70 - 100 4.0

> 100 5.0 |

(Fuente: Herrera, 2004).

9.4.1.2. Método 6/ 10:
En profundidades < 0.6 m colocar el molinete 2 6/10 de la profundidad (0.6 H), a
partir de la superficie del agua hacia abajo, tomando la lectura de las revoluciones en
un tiempo conocido, en cada uno de los espaciamientos recomendados.

9.4.1.3. Métods 2/ 10y8/10:
En profundidades > 0.6 m se debe colocar el molinete 2 2/10 (0.2 H) y 2 8/10 (0.8
H), a partir de la superficie del agua, para tomar dos lecturas de las revoluciones en
tiempos conocidos, sobre la vertical de cada espactamiento recomendado. [l
promedio de las dos velocidades seri la velocidad media en esta vertical.

9.4.2, Flotador

9.4.2.1. Escoger un tramo de aforo recto, libre de obstaculos cuya longitud no sea menor
a seis veces el ancho del flujo.

9.4.2.2. Calcular las 4reas de las tres secciones transversales al principio, al medio y al final
del tramo, siguiendo las instrucciones dadas anteriormente para medir secciones
transversales en cauces.

9.4.2.3. Posteriormente dividir en secciones ¢l ancho del flujo para soltar el flotador al
micio de cada seccién del tramo de aforo recto.

9.4.2.4. Tomar el tiempo en que el flotador recorre todo el tramo de aforo en cada una
de las secciones.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental v Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.4.3. Medicién por método volumétrico
9.4.3.1. Estimar que cubeta se utilizard para la medicion; esta debe llenarse por el flujo en
un tiempo superior a los 20 segundos, para disminuir el error.
9.4.3.2. Si es necesario, atar la cuerda a la cubeta para alcanzar el flujo a medir.
9.4.3.3. El flujo debe entrar completamente dentro de la cubeta o recipiente.
9.4.3.4. Tomar el tiempo de llenado de la cubeta o recipiente por el flujo. El volumen de
llenado debe ser conocido. Repetir esta accién 10 veces.
9.4.3.5. Aplicar la formula siguiente para estimar la variacion en los datos de tiempo
colectados:
T min X 100)

Variacion = 100 — (
T max

9.4.3.6. Si1 el resultado en la variacion es mayor a 10, la medicién es poco confiable y se
recomienda repetir la medicion. La variacion puede estar influenciada por
fluctuaciones en el flujo, no solamente por una mala medicién. Si la variacion es
menor a 10, la medicion es confiable.

9.4.3.7. Todos los datos colectados deben se apuntados en las hojas, formato o libreta de
campo.

9.4.4. Calculo del 4rea de la seccién transversal en gabinete.

9.4.4.1. Para calcular ¢l area de la seccion transversal en un punto, utilizamos la
profundidad promedio y el ancho de cada una de las secciones para determinar las
areas que conforman toda la seccion transversal.

9.4.4.2. L.a suma de todas las areas nos da como resultado el drea total de la seccion
trasversal del flujo en ese punto.

9.4.4.3. Para calcular la seccion trasversal media de un tramo, promediamos las tres
secciones trasversales medidas al principio, al medio y al final del tramo.

9.4.5. Célculo de la velocidad media del flujo en gabinete.

9.4.5.1. Para calcular la velocidad media del flujo medido con el molinete se debe utilizar
la constante especifica del equipo, utilizado las revoluciones y el tiempo de lectura.

9.4.5.2. El promedio de las velocidades resultantes en cada uno de los espaciamientos
transversales da como resultado la velocidad media del flujo.

9.4.5.3. Para calcular la velocidad media del flujo medida con el flotador, utilizamos el
tiempo en que el flotador recorre el tramo de longitud conocida, siendo la velocidad
el cociente de la distancia recorrida entre el tiempo utilizado en cada uno de los
espaciamientos.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambienral y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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9.4.5.4. El promedio de las velocidades calculadas da como resultado la velocidad media
del flujo. Al utilizar flotadores de superficie se aplica la constante de pérdida con un
valor aproximado de 0.90.

9.4.6. Calculo del caudal en gabinete
9.4.6.1. Utilizando el método de seccidn - velocidad, el producto de la multiplicacion del
area de la seccion transversal por la velocidad media del flujo da como resultado el
caudal.
9.4.6.2. Utilizando el método volumétrico, el cociente del volumen del recipiente
utilizado entre el tiempo de llenado da como resultado el caudal.

10. Criterios o Requisitos para la aprobacién o rechazo: No Aplica

I1. Reporte de resultados, dimensionales, formato donde se reporta
11.1. Hojas, formatos o libreta de campo.
11.2. Las dreas que conforman la seccién transversal deben estar graficadas en papel milimetrado
o bien utilizando programas de computo para el caso.
11.3. Se utilizaran las dimensionales de I./s.

11.4. Incertidumbre o Procedimiento para estimar la fuente de error
11.4.1. Existencia de error humano.
11.4.2. Falta 0 mala calibracién del equipo.
11.4.3. Lugar inadecuado de medicion.
11.4.4. Flujos inaccesibles.

12. Referencias y/o Bibliografia:

12.1. Herrera, 1. (2004). Manual de Hidrologia. Facultad de Agronomia. Universidad de San Carlos de
Guatemala. Pag. 136.

12.2. Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. (2016). Reglamento de Descargas y Reuso de Agnas
Residuales y Disposicion de 1odos. Acuerdo Gubernativn No. 236-2006, Guatemala: MARN

12.3. Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales. (2008). Mannal General Reglamento de Descarpas
Y Reuso de Aguas Residuales y Disposicion de 1.odps. Acuerdo Ministerial No. 105 -2008. Guatemala:
MARN
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13. Anexos:

et S 3 -
Figura No. 1. Medicién de la Figura No. 2. Medicion de velocidad
seccion transversal de un canal del flujo con molinete

Figura No. 3. Medicion de velocidad Figura No. 4. Medicion de revolucion

del flujo con molinete con molinete
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Figura No. 5. Estimacion de caudal Figura No. 6. Estimacin de caudal
por método volumétrico por método volumétrico
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1. Objetivo

Establecer los procedimientos para el control de la medicién ir s de la temperatura del agua
durante el proceso de muestreo de fuentes hidricas.

2. Alcance

Valorar in sifu la temperatura del agua en fuentes hidricas

3. Método de anilisis

3.1. Medicién de temperatura por medio de Termémetro electronico. Standard Methods for the
Examination of Water and Wastewater 2550 B.

4. Responsabilidad y autoridad
4.1. Encargado de Laboratorio de Aguas y Sélidos: Velar por el cumplimiento de los
procedimientos establecidos en el presente procedimiento.
4.2. Personal técnico: Aplicar los procedimientos establecidos en el presente protocolo para el
control de la medicion ## situ de la temperatura del agua en fuentes hidricas.

5. Definiciones y Abreviaturas

5.1. GPS receptor: receptor del Sistema de Posicionamiento Global.
5.2. in sitw: en el sitio.

5.3. °C: grados centigrados.
5.4. T: temperatura.

6. Documentos Relacionados

6.1. FMT-AMSA-02-011 Registro de calibracién de equipos de campo

6.2. FMT-AMSA-02-012 REGISTRO DE MEDICIONES DE CAMPO de acuerdo al
ACUERDO GUBERNATIVO 236-2006

6.3. FMT-AMSA-02-013 Registro de mediciones de campo para LAGO DE AMATITLAN

6.4. FMT-AMSA-02-014 Registro de mediciones de campo para RIOS

6.5. FMT-AMSA-02-015 Registro de mediciones de campo para PLANTAS DE
TRATAMIENTO

7. Material y Equipo

7.1. Reactivos:
7.1.1. Alcohol al 70%.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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7.2. Patrones de referencia:

7.2.1. Termbmetro de referencia.

7.3. Materiales
7.3.1. Lapiz y lapicero.

7.3.2. Marcador indeleble.

7.3.3. Papel mayordomo.

7.3.4. Piseta con agua desmineralizada.
7.3.5. Receptor GPS.

7.4. Equipos

7.4.1. Potenciémetro, conductimetro u oximetro.
7.4.2. Sonda con electrodo para medicién de temperatura.

7.5. Equipo de proteccion personal

7.5.1. Guantes.

7.5.2. Lentes de proteccion.
7.5.3. Traje de vadeo o botas de hule.

8. Condiciones ambientales requeridas
8.1 La temperatura del agua puede ser influenciada por las condiciones ambientales
correspondientes al viento, nubosidad, sol y lluvia presentes al momento de la medicién, las
cuales deben ser anotadas en el formato de campo.

9. Procedimiento

9.1. Preparaciones preliminares

9.1.1. Revision de la carga del suministro de energia del conductimetro

9.2. Verificacién preliminar

9.2.1. Previo a la visita de campo, en el laboratorio, sacar de su estuche el equipo y sonda de
medicion que incluya el electrodo de temperatura.

9.2.2. Conectar la sonda de medicion al equipo.

9.2.3. Lavar el electrodo con agua desmineralizada y secar cuidadosamente con papel
mayordomo.

Hste documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Divisién de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROI LATIAY
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9.2.4. Tomar la lectura de la temperatura del electrodo de la sonda en agua a 25 °C
conjuntamente con el termémetro de referencia. Los datos obtenidos serviran para
establecer un diagrama de control.

9.2.5. Lavar de nuevo con agua destilada el clectrodo y secarlo con papel mayordomo.

9.2.6. Desconectar la sonda del equipo y guardarlo en su estuche.

9.3. Descripcion del procedimiento

9.3.1. Ubicacion fisica del punto de muestreo.
9.3.2. Tomar lectura de la ubicacion geografica del punto de muestreo mediante el GPS
receptor y altitud en metros sobre el nivel del mar (msnm).
9.3.3. Tomar nota de las condiciones ambientales.
9.3.4. Los técnicos de muestreo deben colocarse el equipo de seguridad personal.
9.3.5. Conectar la sonda al equipo.
9.3.6. Lavar el electrodo con agua desmineralizada y secar cuidadosamente con papel
mayordomo.
9.3.7. Tomar la lectura de temperatura del agua de la fuente hidrica a valorar.
9.3.7.1. Sila fuente hidrica a medir es un cuerpo lotico o una cornente, tomar la medicién
de temperatura en el centro del flujo, evitando mediciones muy cercanas a la
superficie del agua y en donde exista turbulencia. El clectrodo de la sonda debe estar
totalmente sumergido en el agua durante la medicién, en la columna de agua sin tocar
el fondo del flujo. Si no se trata de una sonda robusta para mediciones en flujos, evitar
el contacto del electrodo con cualquier material que no sea el agua de la corriente ya
que este puede danarse y no medir correctamente.

9.3.7.2. Si la fuente hidrica a medir es un cuerpo léntico o estanque, tomar mediciones de
temperatura en la columna de agua en cada punto y profundidad de interés.

9.3.7.3. Sila fuente hidrica es diferente a las anteriormente mencionadas, se puede tomar
la medicion de temperatura desde uno de los botes plasticos de muestreo.

9.3.8. Anotar las lecturas cuando el equipo haya estabilizado la mismas, en el formato de
campo correspondiente.

9.3.9. Posteriormente de obtener las lecturas estabilizadas, apagar el equipo, lavar de nuevo la
sonda con agua destilada, secar cuidadosamente con papel mayordomo y colocar la
cubierta himeda cuando aplique.

9.3.10. Desconectar la sonda del equipo y guardar en su estuche.

10. Criterios o Requisitos para la aprobaci6n o rechazo: No Aplica

11. Reporte de resultados, dimensionales, formato donde se reporta

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Divisién de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;

toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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IL.1. Los resultados obtenidos deben en grados centigrados (°C) en los formatos que

correspondan de acuerdo con el tipo de muestra y monitoreo realizado.

1LLL FMT-AMSA-02-012  REGISTRO DE MEDICIONES DE CAMPO de acuerdo al
ACUERDO GUBERNATIVO 236-2006

IL1.2. FMT-AMSA-02-013 Registro de mediciones  de campo para LAGO DE
AMATITLAN

11.1.3. FMT-AMSA-02-014  Registro de mediciones de campo para RIOS

11.1.4. FMT-AMSA-02-015 Registto de mediciones de campo para PLANTAS DE
TRATAMIENTO

12. Referencias y/o Bibliografia:
12.1. American Public Health Association (APHA), American Water Works Association (AWWS),
& Water Environment Federation (WEF). (2017). Standard Methods for the Examination of Water
and Wastewater (23 va. ed.). Washington, D.C.: American Public Health Association.
12.2. Environment Protection Authority (EPA). (2007). EPA Guidelines. Regulatory monitoring and
lesting waler and wastewater sampling. Adelaide: EPA.

12.3. Duncan, D. (2007). Regutatory Monitoring and T esting Water and Waste Water Sampling. Environment
Protection Authority. Australia.
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Figura 1. Medicion i situ de temperatura Figura 2. Medicion #n site de temperatura

14. Disposicion del Documento

Disposicién del documento
Almacenamiento vigente Archivo muerto
=) 4 - g
a - ] & e
o g o — .
2l 3 E & 3 = g Sg | §%
8 > 2] ] @ 2 o 8 g8
Z - 2o g & (=9 g E
g 3 2 g g5 2z
= 5 o E" £ Y = @ .g
=) il ¥ = il 8
-4 -7
=]
: T e >\ Ce iiEn
POE- | Medicién in situ de C:\Control Personal C:\Control .
} Ambiental (carpeta - B Ambiental (carpeta . Asistente
1| AMSA- | temperatura del agua ey |3 afios tecnico de . % 2 anos G
. e compartida)\ SGCY, - compartida)\SGC\ Teécnico
02-006 en fuentes hidricas . Monitoren
Procedimientos Archivos muertos |

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”




No. del Documento:
Medicién in situ de temperatura del agua POE{,AMSA-(?%OUG
- . Ers10n;
en fuentes hidricas No. de pgina:
Pigina 7 de 7
Disposicién del documento
Almacenamiento vigente Archivo muerto
v
S -gﬂ - = | ) 2 v 23
zZ| 3 g & - Z 5 S<g | 88
45] Z S Q-5 2 k] o 2 g
8 a q <" b
2 g § S £ E S 2 2
5 e 8 g 2B | £
- o B =5 &
REGISTRO DE
MEDICIONES DE
FMT- e 4 Personal i
2 | AMSA- | CAMPO de acuerdo Cuipelide. | o nitel wosieod Atchivo indefinido | ‘Asistente
al ACUERDO parametros i sin ; Técnico
02-012 GUBERNATIVO monitoreo
236-2006
FMT- dic’?fﬁff’;’ s — Personal -
B[ ANER.. | IORCONIE OB LAINpD PR |indefinido| técnico de Archivo indefinido | £S15%CN
02-013 para LAGO DE parametros i sitn STt T'éenico
. AMATITLAN
Ehar- Registro de Carpeta d Poestayd Asistente
4 | AMSA- | mediciones de campo s !'Pt . 2® 4y (definido | técnico de Archivo indefinido J'[::n'i-
02-014 para RIOS DHRIROS Sy monitoreo EGRiEES
11.1.4. Registro de essisiil
FMT- | mediciones de campo Carpeta de ; : L 5 s B Asistente
5 AMSA- | para PLANTAS DE paramerros i st indefinido tCumc e qachitid Hiskefioido Técnico
02015 | TRATAMIENTO fomoreo

15. Control de Cambios
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L Objetivo

Establecer el procedimiento correcto para la recepcion de muestras y elaboracion de 6rdenes de
laboratorio, y con ello asegurar un adecuado seguimiento de la cadena de cus todia, asi como llevar
el control de la muestra ingresada para luego emitir las 6rdenes de laboratorio de acuerdo con los
analisis a realizar.

2. Alcance
Aplica a todas las muestras que ingresan al Laboratorio de Aguas y Sélidos de la Divisién de
Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos, AMSA.

3. Responsabilidad y autoridad
3.1. Encargado de Laboratorio de Aguas y Sélidos: Velar por el cumplimiento de lo establecido
en este procedimiento.
3.2. Asistente técnico: Aplica a todas las muestras que ingresan al Laboratorio de Aguas y Sélidos.

4. Definiciones y Abreviaturas
4.1. MDC: Monitoreo de Campo
4.2. ID: Identificacion
4.3. DBOs: Demanda Biolégica de Oxigeno a los 5 dias.
4.4. DQO: Demanda Quimica de Oxigeno
4.5. °C: Grados centigrados

5. Documentos Relacionados

5.1. Cuaderno de Recepcion.

5.2. FMT-AMSA-02-002 RECEPCION DE MUESTRAS

5.3. FMT-AMSA-02-003 Orden de Andlisis de Laboratosio: FISICOQUIMICA

5.4. FMT-AMSA-02-004 Orden de Andlisis de Laboratorio: ABSORCION ATOMICA

5.5. FMT-AMSA-02-005 Otden de Andlisis de Laboratorio: MICROBIOLOGIA

5.6. FMT-AMSA-02-006 Orden de Analisis de Laboratorio: SOLIDOS

5.7. FMT-AMSA-02-007 Orden de Anilisis de Laboratorio: CROMATOGRAFIA DE GASES

5.8. FMT-AMSA-02-008 Orden de Andlisis de Laboratorio: MACROINVERTEBRADOS

5.9. FMT-AMSA-02-010 Cadena de custodia

5.10. FMT-AMSA-02-012 REGISTRO DE MEDICIONES DE CAMPO de acuerdo al
ACUERDO GUBERNATIVO 236-2006

5.11. FMT-AMSA-02-013 Registro de mediciones de campo para LAGO DE AMATTTLAN

5.12. FMT-AMSA-02-014 Registro de mediciones de campo para RIOS

5.13. FMT-AMSA-02-015 Registro de mediciones de campo para PLANTAS DE
TRATAMIENTO

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y S6hdos de la Division de Contral, Calidad Ambienral vy Manejo de Lagos de AMSA;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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6. Procedimiento

6.1. Preparaciones preliminares

6.1.1. Tener el cuaderno de ingreso actualizado, de manera que se utilice la identificacion de
muestra que corresponda,

6.2. Verificacion preliminar

6.2.1. Antes de la recepcion de Ia muestra, se debe verificar que esté correctamente
wdentificada. Si la muestra no cuenta con toda la informacion requerida, el cliente debe
poder brindar toda la informacién solicitada o proporcionar un documento con la
informacién necesania.

6.2.2. Si es una muestra de agua, verificar que la muestra no exceda de las 24 horas desde la
colecta hasta la llegada al laboratorio. Se puede aceptar una muestra de agua luego de las
24 horas, siempre y cuando se haya preservado correctamente, y no exceda del tempo
maximo de almacenamiento.

6.2.3. Para la recepcién de una muestra, que no sea agua, verificar que se cumpla con lo
especificado en el Anexo 1.

6.2.4. Verificar que el recipiente donde esté contenida la muestra, no este rajado, roto o que
muestre algin tipo de golpe que haya permitido la contaminacién de la muestra.

6.2.5. Verificar que se cumpla con el volumen minimo requerido de acuerdo con el anilisis de
parametros solicitados y lo especificado en el Anexo 1.

6.3. Recepcion de muestras y generacién de Ja orden de Recepcion de muestras

6.3.1. Para la recepcion e ngreso de las muestras se debe de contar con el formato FMT-
AMSA-02-002. Recepcion de muestras, el cual debera llenarse de acuerdo con las
siguientes opciones:
6.3.1.1. Basindose en la informacion proporcionada en la cadena de custodia generada

por el personal técnico al momento del monitoreo.
6.3.1.2. Basindosc en la informacién proporcionada por el cliente externo.

6.3.2. ID de la muestra: Se coloca “AMSA-“ seguido de los primeros dos (2) nimeros que
corresponden al afio en curso, seguido del nimero de correlativo que corresponde
(nimero de cuatro digitos).

6.3.3. Tipo de muestra: Se coloca de acuerdo con la naturaleza de la muestra; éstas pueden ser:
6.3.3.1. Agua 6.3.3.2. Caracol

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y S6lidos de la Division de Control, Calidad Ambiental v Manejo de Lagos de AMSA;

toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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6.3.3.3. Fitoplancton 6.3.3.7. Pez
6.3.3.4. Lixiviado 6.3.3.8. Sedimento
6.3.3.5. L.odo 6.3.3.9. Solido
6.3.3.6. Macroinvertebrados

bénticos
6.3.3.10. Otros (de acuerdo como se vayan desarrollando las funciones del laboratorio)

6.3.4. Nombre del sitio de captacion: Se coloca el nombre del sitio de donde fue tomada la muestra,
tal y como aparece en la cadena de custodia o de acuerdo con la informacién
proporcionada por el cliente.

6.3.5. Profundidad: Se coloca la profundidad en la que fue tomada la muestra, tal y como
aparcce en la cadena de custodia o de acuerdo con la informacién proporcionada por el
chiente. Estainformacion dependerd del sitio de captacion de la muestra.

6.3.6. Simple/ Compuesta: Se debe colocar si la muestra corresponde a una sola toma, es decir,
simple; o si proviene de una toma consecutivas de muestras simples, es decir, una muestra
compuesta. Dicha mformacion serd proporcionada en la cadena de custodia o por el
cliente.

6.3.7. Referencia de Muestreo: Es un c6digo que inicia con las siglas MDC, guion (-) los Gltimos
dos digitos del afio en curso, siguiendo con el orden del correlativo que corresponde. Este
es un codigo de referencia que utiliza el personal técnico de monitoreo para llevar el
control de los monitoreos realizados.

6.3.8. Fecha de muestreo: Se escribe la fecha en la que fue tomada la muestra, la cual debe de ser
la misma fecha colocada en la cadena de custodia. Si la muestra es trasladada por el cliente
es importante contar con esta fecha, ya que de esto dependers la aceptacion de la muestra
de acuerdo con lo descrito en el numeral xxx de este procedimiento.

6.3.9. Hora de muestreo: Se colocari la hora en que fue tomada la muestra que se encuentra en
la cadena de custodia como “Hora de la toma de muestra”. Si la muestra es trasladada por
el cliente es importante contar con la hora, ya que al igual que la fecha, de esto dependerd
la aceptacién de la muestra de acuerdo con lo descrito en el numeral xxx de este
procedimiento.

6.3.10. Fecha de recepeion: Se debe colocar la fecha en la que se recibio las muestras junto con la
cadena de custodia o la fecha en la que el cliente entrega la muestra al laboratorio.

6.3.1L. Temperatura de transporte (°C): Este dato se toma con la finalidad de asegurar que se
mantuvo la cadena de frio durante el traslado de la muestra al laboratorio. Se recomienda
utilizar un testigo de temperatura, el cual proporcionari una informacién mas exacta de
la temperatura de transposte. Usualmente las muestras son tomadas a pocas horas de ser
trasladadas al laboratorio y al transcurrir un corto periodo de tiempo, estas no llegan a
alcanzar la temperatura a la cual son trasladadas, y si se les toma la temperatura a las
muestras se obtendrd una informacion errénea que puede hacer pensar que hubo una

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA,
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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msuficiente cadena de frio; es por ello, que al lote de muestras que han sido trasladadas
con el testigo de temperatura corresponderd a la temperatura de transporte de cada una
de ellas.

6.3.12. Anilisis solicitados: Se colocan los parametros solicitados por ¢l cliente. Para las muestras
que normalmente se toman de acuerdo con la programacion mensual se deben consultar
los Anexos del 2 al 6.

6.3.13. Muestra entregada por: Colocar el nombre y solicitar la firma del cliente que hace la
entrega de la muestra, esto con la finalidad que el cliente verifique que todos los datos de
la muestra estén correctos. En caso de muestras internas colocar el nombre y solicitar la
firma del profesional o técnico de laboratorio que entrega la muestra junto con la cadena
de custodia.

6.3.14. Muesira recibida por: Al momento de finalizar la orden de recepcion de muestras, se debe
colocar el nombre y la firma.

6.3.15. Muestra digitada por: 1.a persona responsable de verificar el adecuado ingreso de la
muestra en la base de datos, una vez ya se hayan entregado los resultados de todos los
parimetros solicitados, debe colocar su nombre y firma en la orden de recepcién de
muestras; esto con la finalidad de dar por concluida la muestra.

6.4. Generacion de orden de analisis de laboratorio:

6.4.1. Parala generacién de la orden de andlisis de laboratosio se debe contar con los formatos
correspondientes a las dreas del laboratorio que analizardn la muestra, para ellos debe
utilizarse la informacion del formato FMT-AMSA-02-002. Recepcion de muestras.

6.4.2. Copiar la informacién proporcionada de la orden de recepci6n de muestras para llenar
la informacién de ID de muestra, tipo de muestra, nombre del sitio de captacion,
profundidad, y simple/compuesta.

6.4.3. Fecha de emisiin: Se debe colocar 1a fecha en la que se estd generando la orden de analisis
de laboratorio. Nota: esta fecha puede ser diferente a la fecha de toma de muestreo.
6.4.4. F'echa de Resultados: Esta fecha serd colocada por el analista, ya que corresponderi a la

fecha en la que se obtuvieron todos los resultados solicitados.

6.4.5. Nombre del Analista: Se debe colocar el nombre del analista que estara a cargo del andlisis
de la muestra, de acuerdo con area que corresponda.

6.4.6. Firma del analista: E\ analista deberi firmar la orden de anilisis de laboratorio una vez se
haya concluido el analisis de la muestra, con la finalidad de darle validez a los resultados.

6.4.7. Andlisis de drea de laboratorio': Se debe de sefialar los analisis solicitados de acuerdo con
la orden de Recepcion de muestras.

" El area de laboratorio podra ser las siguientes: Fisicoquimica, Absorcion Atomica, Microbiologia, Sélidos,
Macroinvertebrados o Cromatografia de gases.

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Division de Control, Calidad Ambiental v Manejo de Lagos de AMSA,;
toda copia de este documento es considerada una “COPIA NO CONTROLADA”
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6.4.8. Observaciones: Se llenard Gnicamente cuando el analista tenga una observacion de la
muestra o necesite realizar una correccion.

6.5. Ingreso al cuaderno de recepeion y entrega de Grdenes generadas:

6.5.1. Una vez concluidas las ordenes de laboratorio se debe realizar 1a entrega a los analistas
¢ ingresar en el cuaderno de recepcion la siguiente informacion:
6.5.1.1. Informaciin de la muestra ¢ ID de la muestra: De acuerdo con la orden de Recepcién
de muestras, que a su vez debe de coincidir con el nimero colocado en cada una de
las 6rdenes de anilisis de laboratorio.
6.5.1.2. Fecha de emisiin: Fecha en la que se emitieron las drdenes de andlisis de laboratorio.
6.5.1.3. Fisicoguimica
6.5.1.3.1. Firma de recibido: El analista debe firmar en esta seccidn cuando se le
entrega la orden FMT-AMSA-02-003. Orden de Andlisis de Laboratorio:
FISICOQUIMICA.
6.5.1.3.2. Fecha de entrega: Se coloca la fecha en que el analista entrego la orden de
anlisis de laboratorio con todos los resultados solicitados.
6.5.1.4. Absorciin atémica
6.5.1.4.1. Firma de recibido: El analista debe firmar en esta seccton cuando se le
entrega la orden FMT-AMSA-02-004. Orden de Andlisis de Laboratotio:
ABSORCION ATOMICA.
6.5.1.4.2. Fecha de entrega: Se coloca la fecha en que el analista entregd la orden de
andlisis de laboratorio con todos los resultados solicitados.
6.5.1.5. Microbivlogia
6.5.1.5.1. Firma de recibido: El analista debe firmar en esta seccion cuando se le
entrega la orden FMT-AMSA-02-005. Orden de Anilisis de Laboratorio:
MICROBIOLOGIA.
6.5.1.5.2. Fecha de entrega: Se coloca la fecha en que el analista entregd la orden de
analisis de laboratorio con todos los resultados solicitados.
6.5.1.6. Solidos

6.5.1.6.1. Firma de recibido: El analista debe firmar en esta seccidon cuando se le
entrega la orden FMT-AMSA-02-006. Orden de Andlisis de Laboratorio:
SOLIDOS
6.5.1.6.2. [echa de entrega: Se coloca la fecha en que el analista entregd la orden de
andliss de laboratorio con todos los resultados solicitados.
6.5.1.7. Cromatografia de gases
6.5.1.7.1. Firma de recibido: El analista debe firmar en esta seccion cuando se le

entrega la orden FMT-AMSA-02-007. Orden de Analisis de Laboratorio:
CROMATOGRAFIA DE GASES

Este documento forma parte del Laboratorio de Aguas y Solidos de la Divisidn de Control, Calidad Ambiental y Manejo de Lagos de AMSA,
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